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da saude do municipio de Maracaja, através da locagdo de sistema 100% web, incluindo servigos de
implantagéo, migracdo, treinamento, suporte, manutencdo, hospedagem em nuvem e licenga de software.

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N°
009/FMS/2019

PROCESSO ADMINISTRATIVO N® 448/2019



PREGAO PRESENCIAL N2 009/FMS/2019

O MUNICIPIO DE MARACAJA, através do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, torna publico, para conhecimento dos interessados, que o
Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, designados pelo Decreto Municipal n® 14/2019, reunir-se-ao no dia, hora e local designados neste Edital,
na sala de licitagdes, na Avenida Getulio Vargas, 530, no centro do municipio de Maracaja/SC., onde sera realizada licitagdo na modalidade
PREGAO PRESENCIAL, do tipo "MENOR PRECO”. O certame licitatorio reger-se-a pelas disposicdes da Lei Federal 10.520, de
17/07/2002, Lei Complementar 123/2006, subsidiariamente pela Lei Federal n® 8.666/93 de 21/06/93, suas alteracdes, bem como das Leis
Municipais n® 1089/2017 e 1095/2017, e quaisquer outros dispositivos que venham a substitui-las, altera-las ou completa-las, bem como
pelas disposicoes fixadas neste Edital e Anexos.

a) Os envelopes contendo as propostas de precos e habilitagdes serdo recebidos pelo Pregoeiro, na sala de Licitagdes, no prédio da
PREFEITURA - situado na Avenida Getulio Vargas, 530, no centro do municipio de Maracaja - SC., até o horario previsto para
abertura dos mesmos. Nao havera atendimento aos Sabados, Domingos e feriados.

b) Nao serdo aceitas nem recebidas, em hipdtese alguma, documentagdes e propostas apds a data e hora aprazadas para esta
licitagdo, ainda que tenham sido despachadas, enderegadas e ou enviadas por qualquer meio, anteriormente a data do vencimento.

c) Ocorrendo decretacao de feriado ou outro fato superveniente, de carater publico, que impega a realizagdo deste evento na data
acima marcada, a licitagdo ficara automaticamente prorrogada para o primeiro dia Util subsequente, independentemente de nova
comunicagao.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em sistemas de informatica, para provimento de gestdo da saude do municipio de
Maracaja, através da locagao de sistema 100% web, incluindo servigos de implantag@o, migragao, treinamento, suporte, manutengao,
hospedagem em nuvem e licenga de software, obedecendo integralmente as especificagcdes e determinagdes previstas neste edital e
seus anexos, que fazem parte integrante deste edital.

2. DA ABERTURA

2-1. Os envelopes para o objeto da presente Licitagdo, Envelope n® 01 (proposta de Precos), Envelope N° 02 (documentos de habilitagao),
documentos de credenciamento e declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo, deverdo ser protocolados até as
09h15min do dia 12 de setembro de 2019, através do Protocolo do Setor de Licitagdes, sito Avenida Getulio Vargas, 530, no centro do
municipio de Maracaja/SC.

2.2 - A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 em sesséo publica, dirigida por um Pregoeiro, as 09h30min do dia 12 de setembro de 2019,
a ser realizada de acordo com a legislagdo mencionada no preambulo deste Edital.

2.2.1. Os representantes credenciados deverdo se apresentar ao pregoeiro na sessdo, munidos de documento de identidade para sua
identificagdo junto aos documentos de credenciamento, de posse do pregoeiro.

LOCAL: Sala de licitagdes, no prédio da PREFEITURA - sito Avenida Getulio Vargas, 530, no centro do municipio de Maracaja/SC.

2.3 — Ocorrendo decretagdo de feriado ou outro fato superveniente de carater publico, que impeca a realizagdo deste Pregéo
Presencial no horario e data marcada, a licitagdo ficard automaticamente prorrogada para o primeiro dia atil subsequente,
independente de nova convocacao.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO

3.1. Serdo admitidos a participar deste Edital, qualquer empresa, com ramo de atividade compativel com o objeto desta Licitagao,
nao sendo admitido consércio, sendo a proponente a ser contratada, a Unica responsavel pela execugdo dos servigos;

3.2, E vedada a participacdo de pessoa juridica em regime de concordata ou faléncia, ou que tenha sido declarada inidénea por ato do
Poder Publico nas esferas municipais, estaduais e federais, ou ainda, que esteja com direito de participar de licitagdo suspenso no
Municipio de Maracaja-SC;

3.3. Nao sera admitida a participacéo conjunta nesta licitagdo, de Empresas controladoras, controladas, coligadas ou subsidiarias entre
si ou, ainda que, independentemente, nomeiem um mesmo representante.



3.4. Toda Documentagéo de Habilitacdo e Proposta de Preco devera ser apresentada a época pertinente, preferencialmente, rubricada
e ordenada na forma deste Edital.

4. DO CREDENCIAMENTO, DA DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITAGAO E DA
CONDICAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

4.1. Para o credenciamento deverao ser apresentados os seguintes documentos:

4.1.1. Quanto aos representantes:

4.1.1.1. Tratando-se de Representante Legal de sociedade empresaria ou cooperativa, ou empresario individual, apresentar estatuto
social, contrato social ou outro instrumento de registro empresarial registrado na Junta Comercial, ou tratando-se de Representante
Legal de sociedade ndo empresaria, apresentar ato constitutivo atualizado registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura;

4.1.1.2. Tratando-se de Procurador, o credenciamento far-se-a por meio da apresentagao de instrumento publico de procuragdo ou de
instrumento particular (modelo anexo VI), do qual constem poderes especificos para formular ofertas e lances, negociar preco,
interpor recursos e desistir de sua interposicao, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame. No caso de
instrumento particular, o procurador devera apresentar instrumento constitutivo da empresa na forma estipulada no subitem 4.1.1.1;
4.1.1.3. O representante (legal ou procurador) da empresa interessada, maior de 18 (dezoito) anos, devera identificar-se exibindo
documento oficial de identificagcdo que contenha foto.

4.1.1.4. Na hipdtese da licitante nao apresentar representante (legal ou procurador) ou esse ndo se credenciar, a licitante ficara
impedida de participar da fase de lances verbais, de negociacdo de pregos, de declarar a inten¢do de interpor recurso, ou mesmo de
renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido o prego apresentado na proposta escrita, para efeito de ordenagao das
propostas e apuragdo do menor prego.

4.1.1.5. O credenciamento devera ser apresentado FORA dos envelopes n.2 1 (PROPOSTA) e n.2 2 (HABILITAGAO).

4.2. Quanto ao pleno atendimento aos requisitos de habilitagao:

4.2.1. A proponente devera apresentar inicialmente e em separado dos envelopes. Declaracao para Habilitacdo, dando ciéncia de
que a empresa licitante cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo conforme exigido pelo inciso VII, do art. 4°, da Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002, modelo de uso facultativo — (Anexo V do Edital) , e apresentada FORA dos envelopes n.2 1
(PROPOSTA) e n.2 2 (HABILITAGAO).

4.2.1.1 - A declaragéo citada no item anterior, podera ser preenchida, através de formulario (Anexo V), na prépria Sessado Publica, que
podera ser fornecido pelo Pregoeiro na sessao, que sera assinado por pessoa presente com poderes para tal.

4.2.1.2 - Nao atendido o item (4.2) e sub itens, implicara na imediata exclusao da licitante do certame, valendo este item para licitantes
credenciadas ou nao;

4.3. Quanto as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:

4.3.1. A comprovagao da condigdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte devera ser efetuada mediante apresentagao de
Certidao Simplificada, expedida pela Junta Comercial (valido o expedido com até 90 (noventa) dias de antecedéncia da data da
abertura da licitagcdo), para comprovagao da condi¢cdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na forma do artigo 8% da IN
n? 103/2007 do Departamento de registro do Comércio (DNRC) e da Lei Complementar 123/2006, sob pena de ser desconsiderada
tal condicao .

4.4. Somente poderdo se manifestar no transcorrer das reunides, os representantes das proponentes, desde que devidamente
credenciados.

4.5 - Cada licitante credenciara apenas um representante que sera o Unico admitido a intervir no procedimento licitatério e a responder, para
todos os atos e efeitos previstos neste Edital, por sua representada.

4.6 - O representante podera ser substituido por outro devidamente credenciado.

4.7 - A nao apresentagdo ou incorregédo insanavel de quaisquer documentos para tanto exigidos impossibilitara o credenciamento e, de
consequéncia, impedira a pratica de qualquer ato inerente ao certame pela pessoa que ndo o obteve.



4.8 - em caso de exclusao da licitante do certame, os envelopes permanecerdo sob guarda do Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, até o
final da Sessdo, momento que podera ser devolvido, importando na preclusdo do direito de participar da licitagdo, restando a
Administracao inutilizar os envelopes se ndo procurados no prazo de 30 (trinta) dias.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PREGCOS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1- Cada licitante devera apresentar dois conjuntos de documentos, a saber: de Proposta de Precos e de Habilitagéo.

5.2 - Os conjuntos de documentos relativos a Proposta de Pregos e a Habilitagdo deverdo ser entregues separadamente, em envelopes
fechados, e identificados com a razé@o social da licitante, o0 numero e o titulo do contetdo ("Proposta de Pregos” ou "Documentos de
Habilitagéo"), na forma dos incisos | e Il a seguir:

| - envelope contendo os documentos relativos a Proposta de Pregos:
ENVELOPE N.? 1 (PROPOSTA DE PRECOS)

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARACAJA

PREGAO PRESENCIAL N¢ 009/FMS/2019

LICITANTE:

CNPJ.:

Il - envelope contendo os Documentos de Habilitagao:
ENVELOPE N.2 2 (DOCUMENTOS DE HABILITAGAO)
PREFEITURA MUNICIPAL DE MARACAJA

PREGAO PRESENCIAL N.2 009/FMS/2019

LICITANTE:

CNPJ.:

5.3 - Os documentos necessarios a participagao na presente licitagdo poderéo ser apresentados: no original; ou por copia com autenticagao
procedida por tabelido; por servidor designado pela Administragdo Municipal; ou ainda por publicagdo em Orgdo da Imprensa Oficial
(perfeitamente legiveis).

5.3.1- Os documentos necessarios a participagcdo na presente licitagdo, compreendendo os documentos referentes a proposta de pregos e
a habilitagio e seus anexos, deverao ser apresentados no idioma oficial do Brasil.

5.3.2 - Quaisquer documentos, necessarios a participagao no presente certame licitatoria, apresentada em lingua estrangeira, deverao ser
autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o idioma oficial do Brasil por tradutor juramentado.

5.4 -Nao serao aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, fimes ou cépias em fac-simile, mesmo autenticadas,
admitindo-se fotos, gravuras, desenhos, graficos ou catalogos, apenas como forma de ilustragéo das propostas de pregos.

5.5 - Nao poderao participar desta licitagdo e nem serdo consideradas licitantes as empresas que entregarem os envelopes apds o
horério estabelecido.

6. DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE N.2 1)

6.1 - O envelope “Proposta de Pregos” devera conter a proposta de precgos da licitante, que devera atender aos seguintes requisitos:

6.1.1. ser apresentada em formulario préprio ou em formulario emitido pelo sistema compras do municipio, assinado por quem de direito, em
01 (uma) via, no idioma oficial do Brasil, devidamente identificadas todas as folhas com o nimero de inscrigdo no CNPJ ou timbre impresso
da empresa, constando os pregos propostos expressos em Real (R$), em algarismos ardbicos, e por extenso, devendo suas folhas ser
rubricadas;

6.1.2. os pregos propostos completos, computando todos os custos necessarios para o atendimento do objeto desta licitagdo, bem como
todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, garantia e
quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado;

a) prego unitario e total grafados em algarismos, e o preco global total grafado em algarismos e por extenso;

6.1.2.1. A proposta devera ser apresentada para todos os itens dentro dos quantitativos maximos previstos neste edital;



Obs: A proposta devera preferencialmente ser apresentada de acordo com modelo, anexo VII.

a) os precos unitdrios global do orcamento da licitante ndo poderdo ultrapassar aos do orcamento oficial (Planilha
Orcamentaria — Anexo 1), com valores previstos pelo municipio, sob pena de desclassificacao.

6.1.3. constar prazo de validade das condicOes propostas nao inferior a 60 (sessenta) dias correntes, a contar da data de apresentagdo
da proposta. Nao havendo indicagao expressa sera considerado como tal;

6.2 - Ocorrendo discrepancia entre os valores expressos em algarismos e por extenso, serdo considerados estes Ultimos. Ocorrendo
discrepancia entre o valor unitario e total para o objeto do Edital, sera considerado o primeiro.

6.3 - A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagédo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de prego ou qualquer outra
condigao néo prevista no Edital.

6.4 - Independentemente de declaragdo expressa, a simples apresentagdo das propostas implica submissdo a todas as condigbes
estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia das normas contidas na legislagdo mencionada no preambulo
deste Edital.

6.5 - A Proposta de Pregos sera considerada completa abrangendo todos os custos dos materiais necessarios a entrega do objeto em
perfeitas condi¢des de uso.

6.6 - As propostas porventura sem data, serdo consideradas emitidas para o dia do vencimento desta licitagéo.

6.8 - Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do ato convocatério.

7. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (ENVELOPE N.2 2)

7.1. O licitante devera apresentar os documentos a seguir descritos, em original, fotocopia autenticada por Tabelido, por servidor
designado pela Administracdo Municipal, ou ainda por publicagdo em Orgédo da Imprensa Oficial (perfeitamente legiveis), todos da
matriz ou da filial da licitante, exceto aqueles que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz, em uma Unica via:

7.1.1 DECLARACAO expressa do proponente, sob as penas da Lei, da nio ocorréncia de fatos impeditivos para a sua habilitagio neste
certame, na forma do § 22, do art. 32 da Lei 8.666/93, alterado pela Lei n2 9.648/98, conforme modelo (anexo llI).

7.1.2 DECLARACAO do licitante de que néo possui em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos, em
atendimento ao preceito do art. 72, XXXIll, da Constituicdo Federal, de conformidade com a Lei n2 9.854/99, conforme modelo (anexo IV).

7.1.3. Relativos a Habilitagao Juridica:

A documentagcio relativa a habilitagao juridica, conforme o caso, consistira em:

7.1.3.1. Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou

7.1.3.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em plena vigéncia, com o original e alteragdes devidamente arquivados no
registro competente, em se tratando de sociedades comerciais ou simples, e, no caso de sociedades por acdes, devem ser
apresentadas as atas de assembléia de elei¢cdo de seus administradores, ou

7.1.3.3. Registro do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da elei¢cao e da vigéncia dos poderes
da atual diretoria. As sociedades civis ainda ndo adaptadas aos termos do Cédigo Civil de 2002, deverdo comprometer-se a fazé-lo nos
prazos legais e comprovéa-los ao Municipio de Maracaja, ou

7.1.3.4. Decreto de autorizacé@o, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro
ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando for o caso.

7.1.4. Documentos para comprovagao de REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), com validade na data da realizagéo da licitagdo;

b) Certiddo conjunta negativa perante a Fazenda Federal, abrangendo inclusive as contribuicoes previdenciarias, e quanto a
Divida Ativa da Unido, expedida pelo Orgéo da Secretaria da Receita Federal;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual mediante certiddo emitida pela Secretaria de Estado da Fazenda onde esta
sediada a empresa proponente;



d) Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal mediante certiddo emitida pela Fazenda do Municipio, onde esta sediada a
empresa proponente;

e). Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal, na forma da alinea "a", artigo 27, da Lei N°
8.036, de 11/05/90;

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, em atendimento a Lei 12.440, de 7 de julho de 2011 e Resolugao
Administrativa TST n° 1470 de 24.08.2011.

7.1.5 — Qualificacdo Econdémica-Financeira:

a). Certidao de Faléncia, Concordata e Recuperacao Judicial, expedida pelo Distribuidor da sede da pessoa juridica da licitante,
emitida com antecedéncia maxima de 60 (sessenta) dias da data fixada para entrega dos documentos ou com prazo de validade
expresso.

7.1.6 - Habilitacao Técnica:
a) Atestado de fiel cumprimento, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a proponente implantou e
que mantém, ou manteve, em funcionamento sistemas similares aos solicitados no presente edital.

7.2. Disposicoes Gerais da Habilitacao

7.2.1. O Pregoeiro e sua equipe de apoio reservam-se no direito de efetuar consulta ao servigo de verificagéo de autenticidade das
Certidoes emitidas pela Internet, ficando as proponentes dispensadas de autentica-las.

7.2.2. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “comprovantes de solicitagdo de documento” em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e seus Anexos.

7.2.3. Na ocorréncia de a documentacdo de habilitagdo ndo estar completa e correta e contrariar qualquer dispositivo deste Edital de
Licitagdo e seus Anexos, o Pregoeiro considerara o proponente inabilitado, caso nao consiga fazer sua corregao durante a sesséo.

7.2.4. Caso a licitante ja tenha apresentado algum dos documentos exigidos no item 7 e sub itens, em conformidade, no ato do
credenciamento, ndo se faz necessario a sua apresentagdo no envelope “DOCUMENTOS DE HABILITAGAQ".

7.2.5. Os documentos sem prazo de validade ser@o considerados validos os expedidos com até 90 (noventa) dias de antecedéncia da
data da abertura da licitacdo.

8. DO RECEBIMENTO, ABERTURA E FORMA DE JULGAMENTO DOS ENVELOPES

8.1. A reunido para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta de Pregos e os Documentos de Habilitagdo sera publica,
dirigida por um pregoeiro e realizada de acordo com a Legislagao vigente, em conformidade com este Edital e seus Anexos, no local e
horério j& determinado.

8.2. A empresa que remeter os envelopes por meio postal, devera obrigatoriamente anexar a Declaragdo dando ciéncia de que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagao, (conforme item 4.2), sendo que a falta desta observagdo desclassificara automaticamente a
licitante

8.1.2. O municipio de Maracaja ndo se responsabilizara por extravios que por ventura venha a ocorrer, por meio de remessa postal.

8.3. No dia, horario e local indicados no preambulo do Edital, o Pregoeiro e a equipe de apoio reunir-se-d0 em sala propria, na
presenca dos representantes de cada proponente participante, procedendo como adiante indicado:

8.3.1. Realizara o credenciamento dos interessados ou de seus representantes, que consistird na comprovagao de que possui poderes
para formulagao de ofertas e lances verbais, para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame, conforme item quatro do
presente Edital.

8.3.2. A ndo comprovagdo de que o interessado ou seu representante legal possui poderes especificos para atuar no certame,
impedira a licitante de ofertar lances verbais, lavrando-se em ata o ocorrido.

8.4. Abrir-se-d0 os envelopes n.? 01 "PROPOSTA DE PRECOS" das empresas que entregaram os envelopes até o dia e horario
indicado aprazado no Edital.

8.4.1 O pregoeiro e a equipe de apoio rubricardo os documentos contidos no certame. O Pregoeiro procedera a verificacdo do
contetido do envelope n.2 01, em conformidade com as exigéncias contidas neste Edital.



8.4.2. O Pregoeiro classificara a proponente que apresentar a proposta de Menor Prego e aqueles que tenham apresentado propostas
em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) relativamente a proposta de prego de menor valor, ou classificara as
03 (trés) propostas de pregos de menor valor apresentadas pelas proponentes, quando néo ocorrer pelo menos 03 ofertas no intervalo
de 10% (dez por cento).
8.4.3 As proponentes classificadas, conforme subitem 8.4.2, sera dada oportunidade para disputa, por meio de lances verbais e
sucessivos, em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de maior prego.
8.4.4. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a licitante, na ordem decrescente de pregos.
8.4.5. Fica a critério do Pregoeiro a fixagdo de parametros minimos de valores sobre os lances verbais, podendo, inclusive, altera-los
no curso da sessao (estipulagédo de valores minimos entre um lance e outro).
8.4.6. O pregoeiro podera fixar tempo maximo para que as licitantes calculem e oferegam novos lances.
8.4.7. Dos lances ofertados nédo cabera retratagao.
8.4.8. A proponente que desistir de apresentar lance verbal quando convocado pelo Pregoeiro, sera excluida da etapa de lances
verbais, mantendo-se o Ultimo prego apresentado pela mesma, para efeito de ordenagéo das propostas.
8.4.9. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro fara a classificagao provisoria pela ordem crescente dos pregos apresentados.
8.5. Procedida a classificagao proviséria e verificado que o melhor prego/lance nao foi apresentado por Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte, o Pregoeiro verificara o eventual empate legal das propostas, na forma do paragrafo 2° do art. 44 da LC 123/2006,
para aplicagéo do disposto no art. 45 daquele Diploma Legal.
8.5.1. Ocorrendo empate ficticio, na forma da lei, o Pregoeiro procedera da seguinte forma:
a) - a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada podera apresentar proposta de precgo inferior aquela
considerada vencedora da classificagao proviséria, situacdo em que, apods a verificagdo da regularidade fiscal (na forma dos itens
anteriores), sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;
b) - ndo ocorrendo a contratacdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na forma da letra “a” deste item, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do paragrafo 2° do art. 44 da LC 123/2006, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;
¢) - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos no paragrafo 2° do art. 44 da LC 123/2006, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.
d) - O prazo para apresentagdo de nova proposta sera de até 05 (cinco) minutos ap6s o_encerramento dos lances, sob pena de
precluséo do direito de inovar em seu prego (art. 45, paragrafo 32 da LC 123/2006).
e) - Na hipdtese de nao-contratagdo nos termos previstos no caput do artigo 45 da LC 123/2006, o objeto licitado sera adjudicado em
favor da proposta originalmente vencedora do certame.
f) - Sera assegurada, como critério inicial de desempate, preferéncia de contratacdo para as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte.
8.6. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da proposta da
primeira classificada por item, lote ou global (conforme o caso), quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.
8.6.1. Sera desclassificada a proponente que:

a) deixar de atender a alguma exigéncia constante deste Edital;

b) apresentar oferta de vantagem néao prevista no Edital ou vantagem baseada nas propostas dos demais proponentes;

c) apresentar pregos com valor excessivo ou com pregos manifestamente inexequiveis, comparados aos prec¢os praticados no

mercado da regiéo.
8.6.2 Para fins de aferi¢cdo de inexequibilidade das propostas, o Pregoeiro determinara que a licitante devera fazer prova de que possui
condigbes de cumprir o objeto do Edital, através da planilha pormenorizada com a devida comprovagéo (documentos, notas fiscais,
recibos, etc...) que os custos dos insumos sao coerentes com os de mercado, na forma do artigo 48, inciso Il, da Lei n® 8.666/93 e suas
alteracgoes.
8.6.3. Sendo aceitavel a proposta de menor preco por item, lote ou global (conforme o caso), serd aberto o envelope contendo a
Documentagéo de Habilitagdo da licitante vencedora, para confirmagdo das suas condigbes habilitatorias, com base nas exigéncias
constantes neste Edital.




8.7. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, serd declarada a proponente vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto
definido neste Edital e seus Anexos.
8.8. Sera julgada inabilitada a proponente que:

a) deixar de atender alguma exigéncia constante do presente Edital,

b) apresentar declaragdo ou documentagéo que contenha qualquer vicio de ordem formal.
8.9. Em face dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar 123/2006 e alteragdes, o Pregoeiro adotara o seguinte procedimento quando a
vencedora for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte:
a) serdo analisados os documentos nao integrantes da regularidade fiscal, decidindo-se sobre o atendimento das exigéncias
constantes do Edital, de forma que serao inabilitados os licitantes que apresentarem irregularidades em relagéo a estas exigéncias;
b) serdo analisados os documentos relativos a reqularidade fiscal, declarando-se:
b.1. o atendimento das exigéncias constantes do Edital com a respectiva habilitagao; ou
b.2. o0 desatendimento das exigéncias constantes do Edital com a suspenséo do julgamento da habilitagdo fiscal em relagdo aquela
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte licitante, para, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo,
proceder a regularizagdo da documentagdo mediante apresentagdo das respectivas certiddes negativas ou positivas com efeito de
negativa.
8.9.1.0correndo a situagéo estabelecida no item b.2. acima, o licitante_Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte podera se
manifestar, na propria reunido, sob pena de decadéncia, sobre a desisténcia de sua proposta acaso nao vislumbre a possibilidade de
regularizagdo da habilitagéo fiscal na forma da lei, isentando-se de eventual penalizagdo em caso de ser declarada vencedora do
certame.
8.9.2. Caso nao ocorra a regularizagao da habilitagéo fiscal da licitante Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, no prazo
concedido, a mesma sera declarada excluida do certame, aplicando-se-lhe a penalidade de que trata este Edital, e retomando a
licitagdo na forma do item 8.5.
8.10. Encerrado o julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro declarara a vencedora, proporcionando a seguir, a
oportunidade as licitantes para que se manifestem acerca da intengdo de interpor recurso, esclarecendo que a falta desta
manifestagdo, imediata e motivada, importara na decadéncia do direito de recurso por parte das licitantes, registrando na Ata da
Sesséo, a sintese dos motivos para a futura impetracdo de recurso, bem como o registro de que todos as demais licitantes ficaram
intimadas para, querendo, se manifestar sobre as razdes do recurso no prazo de 03 (irés) dias consecutivos, apos o término do prazo
do recorrente para juntada de memoriais - razdes de recursos do recorrente - art 4% XVIII, da lei 10.520/2002, (03 dias consecutivos).
8.10.1. A auséncia da proponente ou sua saida antes do término da Sessao Publica caracterizar-se-a rendncia ao direito de recorrer.
8.11. Da reunido lavrar-se-a Ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que, ao final, devera
obrigatoriamente ser assinada pelo Pregoeiro, equipe de apoio e a(s) licitante(s) presente(s).
8.12. Caso haja necessidade de adiamento da Sessdo Publica, sera marcada nova data para a continuagéo dos trabalhos, devendo
ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes presentes.
8.13. Nao considerar-se-a qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital e seus Anexos.
8.14 - Os envelopes com os documentos relativos & habilitacéo das licitantes ndo declaradas vencedoras, permanecerdo em poder do
Pregoeiro, devidamente lacrados, até que seja retirada a nota de empenho e/ou assinado o contrato pela licitante vencedora. Apos esse fato,
ficarao por vinte dias correntes a disposi¢éo das licitantes interessadas. Findo esse prazo, sem que sejam retirados, seréo destruidos.
8.15. No julgamento das propostas, sera considerada vencedora do certame a licitante que apresentar a proposta de MENOR PRECO
GLOBAL, desde que atendidos integralmente todos os requisitos do presente edital e anexos observando-se, quando aplicavel, a Lei
Complementar 123/2006.

9. DA IMPUGNAGCAO DO EDITAL E DOS RECURSOS

9.1. Qualquer cidadao podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar os termos do presente Edital por irregularidade,
protocolando o pedido até cinco dias Uteis antes da data fixada para a realizagéao do Pregéo.

9.1.1 Em se tratando de licitante, o prazo para impugnacao é de até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das
propostas. Sendo intempestiva, a comunicagao do suposto vicio ndo suspendera o curso do certame.

9.1.2 - A impugnagéo feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do processo licitatério ao menos até o transito em



julgado da deciséo a ela pertinente.

9.1.3 - Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a realizagéo do certame, se necessario.

9.2 Ao final da sessao, a proponente que desejar recorrer contra decisées do Pregoeiro podera fazé-lo, manifestando sua intengdo com
registro da sintese dos motivos, obrigando-se a juntar memoriais no prazo de 03 (trés) dias. Os interessados ficam, desde logo,
intimados a apresentar contrarrazées em igual nimero de dias, que comegarao a correr do término do prazo do recorrente. As razdes e
as contrarrazdes de recurso deverao ser enviados aos cuidados do Pregoeiro.

9.2.1. A falta de manifestacdo imediata e motivada na sessao do Pregdo Presencial, bem como a nao entrega das razées de recurso
importara na precluséo do direito de recurso.

9.2.2. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando néo justificada a intengcéo de
interpor o recurso pela proponente.

9.2.3. Nao serdo reconhecidas as impugnagdes e recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por representante nao
habilitado legalmente ou n&o identificado no processo para responder pela proponente.

9.3. Os recursos e contrarrazdes de recurso, bem como impugnacéo do Edital, deveréo ser dirigidos ao Pregoeiro e entregues na Prefeitura
Municipal de Maracaja, em dias tteis, no horario de expediente, das 08h30min. As 17h30min, a qual devera receber, examinar e submeté-
lo a Autoridade competente que decidira sobre a pertinéncia.

9.4. E vedada a licitante a utilizagdo de recurso ou impugnagao como expediente protelatério ou que vise a tumultuar o procedimento
da Licitagdo. Identificado tal comportamento podera o Pregoeiro, ou se for o caso, a Autoridade Superior, arquivar sumariamente os
expedientes.

9.5. O acolhimento de recurso importara na invalidagéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.6. Os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados no setor de licitagdes da Prefeitura de
Maracaja, localizada na Avenida Getulio Vargas, n® 530, no centro do municipio de Maracaja/SC.

9.7. Nao serdo conhecidos 0s recursos interpostos ap6s o encerramento da sess@o, nem serdo recebidas as peticdes de contrarrazdes
intempestivamente apresentadas.

10. DA HOMOLOGAGAO

10.1 Em n&o sendo interposto recurso, cabera ao Pregoeiro adjudicar o objeto a(s) licitante(s) vencedora(s) e encaminhar o processo a
Autoridade competente para a sua homologagao.

10.2 Caso haja recurso, a adjudicagao do objeto a(s) licitante(s) vencedora(s) e a homologagao do processo efetuada pela Autoridade
competente, somente apds apreciagao pelo pregoeiro sobre o mesmo.

11 - DO CONTRATO

11.1- Independentemente de sua transcrigdo, para todos os efeitos legais, fardo parte do Contrato que vier a ser assinado, todas
as condigdes estabelecidas no presente Edital e seus Anexos, na Proposta de Pregos do licitante vencedor e na Nota de Empenho.
11.2-  Apés a homologagéo deste certame, o licitante adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias, contados da data de sua

convocagao, por escrito, para assinatura do Contrato, na Sede da Prefeitura Municipal, nos termos da Minuta constante do (Anexo
VIII) deste Edital.

11.3- O prazo previsto no item anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do licitante adjudicatario
e aceita pela Administragao.
11.4- Se o licitante vencedor convocado, dentro do prazo de validade da sua proposta, recusar-se a assinar o Contrato, conforme

disposto no inciso XXIII, do art. 42, da Lei n? 10.520/2002, a Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificagdo dos
licitantes, na ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao Edital e seus Anexos, podendo a
Pregoeiro, ainda, negociar diretamente com o proponente para que seja obtido pre¢go melhor, sendo este declarado vencedor, na forma
dos incisos XVI, XVII da Lei em comento.

11.5- O licitante vencedor esta obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressodes, determinados
pela Prefeitura, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado, na forma do § 12, do art. 65, da Lei n? 8.666/93, com
suas posteriores alteragdes.



11.6 - Decorridos 60 (sessenta) dias da data de entrega das propostas, em ndo ocorrendo a convocagao para assinatura do Termo
Contratual, ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

12 - DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS
12.1 - As obrigagdes contratuais sdo as descritas nas respectivas clausulas da minuta contratual (anexo VIII) que independentemente
faz parte integrante deste edital.

13 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 - As despesas decorrentes da presente licitagao correrao por conta das seguintes dotagdes orgamentarias:
11.01. FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

2.062. Atengao Basica

3.3.90.00.00.00.00.00 0103 (18)

3.3.90.00.00.00.00.00 0103 (7)

14 - DA FORMA DE PAGAMENTO E DE REAJUSTE
14.1 - As formas de pagamento e de reajuste sdo as descritas nas respectivas clausulas da minuta contratual (Anexo VIII) que
independentemente de transcri¢cao faz parte integrante deste Edital.

15 - DO PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA
15.1 - O prazo e condigbes de entrega sdo os descritos nas respectivas clausulas da minuta contratual (Anexo VIII) que
independentemente de transcri¢cao faz parte integrante deste Edital.

16 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1- A licitante que deixar de entregar documentagdo exigida para o certame, apresentar documentagao falsa, ensejar o
retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de até cinco anos,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

16.2 - Em caso de inexecugao do contrato, erro de execugéo, execugdo imperfeita, mora de execugao, inadimplemento contratual
ou nao veracidade das informagdes prestadas, a Contratada estara sujeita as seguintes penalidades:

| - adverténcia;

Il - multas (que poderédo ser recolhidas em qualquer agéncia integrante da Rede Arrecadadora de Receitas Federais, por meio de
Documento de Arrecadagao de Receitas Federais - DARF, a ser preenchido de acordo com instrugdes fornecidas pela Contratante):

a) de 1% (um por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor global do contrato, limitada a 10% do mesmo valor, entendendo-se
como atraso a nao entrega equipamento no prazo total compreendido pelo prazo contratual de entrega estabelecido na clausula
segunda do Contrato

b) de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, por infragdo a qualquer clausula ou condigao do contrato, ndo especificada
na alinea “a” deste inciso, aplicada em dobro na reincidéncia.

c) de 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, pela recusa em corrigir qualquer defeito, caracterizando-se a recusa, caso a
corregao nao se efetivar nos 02 (dois) dias Uteis que se seguirem a data da comunicagao formal do defeito;

d) de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, no caso de recusa injustificada da licitante adjudicataria em firmar o termo de
contrato, no prazo e condi¢des estabelecidas, bem como no caso do produto ndo serem entregues a partir da data aprazada.

16.3 - Serd aplicada a multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da proposta apresentada em caso de nao-regularizagdo da
documentagdo pertinente a habilitagdo fiscal (no caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte), no prazo previsto no
paragrafo 12 do art. 43 da LC 123/2006.

16.5 - No processo de aplicagéo de penalidades, € assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa, ficando esclarecido que o
prazo para apresentagao de defesa prévia sera de 5 (cinco) dias Uteis contados da respectiva intimagéo.
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16.6 - No caso de suspensao do direito de licitar, a licitante devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas neste Edital e no contrato e das demais cominagoes legais.

16.7 - O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data da notificagdo. Se o valor da multa
nao for pago, ou depositado, serd automaticamente descontado do pagamento a que a Contratada fizer jus. Em caso de inexisténcia
ou insuficiéncia de crédito da Contratada, o valor devido sera cobrado administrativamente e/ou judicialmente.

17 - DA INEXECUGAO E RESCISAO DO CONTRATO
17.1 - A inexecugéo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, se houver uma das ocorréncias prescritas nos artigos 77 a 80 da
Lei n.? 8.666/93, de 21/06/93.

18 - DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre as interessadas,
atendidos o interesse publico e o da Administragdo, sem comprometimento da seguran¢a da contratagao.

18.2 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da licitante, desde que seja possivel a
afericdo da sua qualidade e a exata compreensao da sua proposta durante a realizagdo da sesséo publica deste Pregao.

18.3 - E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instru¢gao do processo.

18.4 - Nenhuma indenizagao sera devida as licitantes pela elaboragéo ou pela apresentagdo de documentacgéo referente ao presente
Edital.

18.5 - A adjudicagéo do objeto da licitagao a licitante vencedora e a homologagao do certame ndo implicarao direito a contratagao.

18.6 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento, observando-se que s6
se iniciam e vencem prazos em dia de expediente normal na PREFEITURA MUNICIPAL DE MARACAJA, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario.

18.7- O Prefeito Municipal de Maracaja/SC podera revogar a presente licitagdo por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio
ou mediante provocagao de terceiros, nos termos do art. 49 da Lei n°.8.666/93.

18.8 - No caso de alteragédo deste Edital no curso do prazo estabelecido para a realizagdo do Pregao, este prazo sera reaberto, exceto
quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulagéo das propostas.

18.9 - As decisdes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas as proponentes por qualquer meio de comunicagao
que comprove o recebimento.

18.10 - Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente Edital, sera competente o Foro da Comarca de Ararangua/SC.
18.11 - Na hipdtese de ndo haver expediente no dia da abertura da presente licitagéo, ficara esta transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo local e horario anteriormente estabelecido.

18.12 - Os casos omissos serdao decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as disposi¢cées constantes nas Leis citadas no
predmbulo deste Edital.

18.13 — Na ocorréncia de alguma documentagao nao estar completa e contrariar qualquer dispositivo deste Edital de Licitagao e seus
Anexos, o Pregoeiro considerara o proponente desclassificado, caso néo consiga fazer sua correcéo durante a sesséao.

18.14. Fazem parte integrante deste Edital:

Anexo | - Planilha Orgamentaria;

Anexo Il - Termo de Referéncia;

Anexo Il - Declaragéo de Inexisténcia de Fato Superveniente Impeditivo da Habilitagao;

Anexo IV- Declaragéo de cumprimento do Disposto No Inciso XXXIII Do Art. 72 Da Constituicao Federal;
Anexo V - Declaragéao de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitagao;

Anexo VI - Modelo de Credenciamento;

Anexo VIl — Modelo de Proposta de Preco;

Anexo VIl — Minuta Contratual.
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18.15. Quaisquer elementos, informagdes ou esclarecimentos relativos a esta licitagéo, poderdo ser obtidos de segunda a sexta-feira,
no Setor de Licitagdes e Contratos do Municipio de Maracaja, sito a Avenida Getulio Vargas, n° 530, Centro, Maracaja/SC, no horario
das 08hs30min as 17hs30min, ou pelos telefones: (48) 3523-1111 e/ou fone (48) 3523-1199.

MARACAJA, 29 DE AGOSTO DE 2019.

ARLINDO ROCHA DIOGO COPETTI SILVEIRA
PREFEITO MUNICIPAL DIRETOR DEPARTAMENTO DE SAUDE
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_ ANEXO
AO EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 009/FMS/2019

PLANILHA ORGCAMENTARIA

SISTEMA DE GESTAO
= VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO UNID. | QUANT. PREVISTO PREVISTO
Servico da licenca de Implantagéo e treinamento do
01 sistema de gestdo da saude, de acordo com as | Unid. 01 R$ 47.060,00 R$ 47.060,00

especificagcdes constantes do termo de referéncia.

Locacdo e Manutengdo preventiva e corretiva
mensal do Sistema de Gestdo da Saulde,
02 hospedagem de Software em Data Center, suporte Més 12 R$ 4.790,00 R$ 57.480,00
técnico aos usuarios e todos os demais servigos
continuos previstos no termo de referéncia.

Horas Técnicas adicionais e opcionais para suporte
03 presencial com todas as despesas por conta do | Horas/
licitante: Deslocamentos até o municipio e dentro do Més

municipio, alimentacio e hospedagem.

8 R$ 195,00 R$ 1.560,00

VALOR TOTAL: R$ 106.100,00

O O Valor financeiro do item 01, sera pago em trés (03) vezes apos a devida instalagao e o item 02 sera
pago mensalmente.
| O item 03 serao fixos e pagos de acordo com a necessidade.

Nota: A Mensalidade (item 2), deve contemplar os seguintes servigos:

Licenca de Uso Software Atengdo Basica, sem limites de Usuarios;

Sistema Hospedado em estrutura de responsabilidade da contratada;

DBA responsavel pelo Banco de dados sob responsabilidade da contratada;
Atualizagdo de novas versoes do sistema sem envolvimento da secretaria;
O backup com cronograma definido com o DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE e recuperagdo de dados
quando necessarios;

Instalagcao e configuragéo dos sistemas e servidores;

Linha 0800 (telefone) para suporte gratuito ao municipio;

SMS llimitados (mensagens curtas);

Manutencao legal e corretiva dos sistemas e servidor;

Evolucao tecnolégica dos sistemas e servidor;

Evolugao sistemas SUS;

Atualizagdo das Tabelas da Saude.

Ooooog

Oooooood

DIOGO COPETTI SILVEIRA
DIRETOR DEPARTAMENTO DE SAUDE

13




ANEXO I
AO EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N¢ 009/FMS/2019

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO |

Contratagdo de empresa para a gestdo da Saude do Municipio de MARACAJA/SC, através da locagao de sistema de gestdo 100% web, compreendendo
os servicos de implantagcdo, migragdo, treinamento, suporte, manutengao, hospedagem em nuvem e licenga de software, conforme especificagbes do
termo de referéncia.

SERVICOS FORNECIDOS |

1. DESCRITIVO TECNICO FUNCIONAL:

O sistema almejado devera possuir, todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser” (Explorer e/ou Mozilla Firefox e/ou Google Chrome),
utilizando “SSL” (protocolo de seguranga que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usuario e o da solugéo a ser utilizada) através
da Internet, com o objetivo de acesso as informagdes de forma segura por todos seus usuarios, garantindo total integridade dos dados, respeitando os
perfis de acesso com suas respectivas regras de permissao/restricao.

O sistema devera possuir as seguintes caracteristicas funcionais e operacionais:

a) Garantir que todos os dados ou parametros utilizados no processo de autenticagdo de usudrio serdo armazenados de forma protegida,
armazenando seu cddigo hash ao invés dela prépria, além disso, o local de armazenamento desse codigo hash deve possuir restricdes de acesso;

b) Possuir ferramenta de LOG de alteragdes, inclusdes, exclusdes em todos os médulos, telas e recursos do sistema, onde seja apresentado o
nome do usudrio e o cédigo/nimero do registro afetado pela operagdo do usudrio (exceto quando operagdes em massa);

2. IMPLANTACAO DO SISTEMA:

Tendo em vista que o sistema pretendido tem como objetivo fundamental coletar informacdes sobre a saude do cidadao, bem como possibilitar o controle
a Administragao de todos os Estabelecimentos de Salde mantidos ou conveniados, a licitante vencedora do certame devera disponibilizar equipe técnica
especializada para auxiliar a Administracdo na definigdo das varidveis que serdo utilizadas na parametrizagdo do sistema durante a implantagédo, de
acordo com a legislagdo pertinente, realizando as seguintes atividades:

a) Implantagdo do sistema sera de 45 (quarenta e cinco) dias;

b) O DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE designara servidores municipais das areas de informatica, cadastros técnicos e profissionais da
saude para apoio e suporte aos técnicos da empresa contratada para implantagéo do sistema, bem como para gerir o sistema apés sua implantagao;

c) Deverdo ser realizadas todas as simulagées pela empresa contratada em conjunto com o DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE, em que
devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema, atendendo a legislagédo vigente;

d) Como parte integrante do processo de implantagdo, a empresa contratada deverd ministrar treinamentos aos usudrios do sistema, tendo como

suporte conjunto de manuais operacionais e portarias normatizadoras do sistema integrado de gestéo, respeitando as obrigatoriedades dispostas aqui
citadas;

2.1. MIGRACAO DE DADOS:

Deveréo ser realizadas a andlise, a critica, a validag&o e a migrag@o dos dados do atual sistema de gestdo do DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE,
dados cadastrais dos estabelecimentos e profissionais de salde ja existentes fornecidos pelo DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE contendo todos
as informagdes pertinentes ao Sistema do Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Saude (SCNES), com participagéo direta de um servidor municipal
responsavel pelas informagdes prestadas, contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) O DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE fornecera & empresa Contratada os arquivos, em formato texto e/ou XML e/ou formato Excel, em
meio magnético de todos os dados do atual sistema (com Dicionario de Dados e/ou Instrugdes de localizagéo das informacdes) e SCNES;

b) A empresa Contratada devera analisar os arquivos fornecidos pelo DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE e apontar as possiveis
inconsisténcias;

c) O DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE sera responsavel pela andlise e correcdo das possiveis inconsisténcias e irregularidades
encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa Contratada;

d) A Contratada devera validar as informagdes junto ao DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE e efetuar a migragéo oficialmente.

e) A Contratada junto com o DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE devera efetuar o saneamento e higienizago dos dados migrados.
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2.2, CADASTRAMENTO DE IDENTIFICACAO E PERMISSAO DE ACESSO AOS USUARIOS DO SISTEMA:

A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso dos usuarios do Sistema Integrado de Gestdo da Saude Publica,
devendo, obrigatoriamente, contemplar a seguinte atividade:

a) O DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE fornecera a relagao de servidores que deverdo ser cadastrados no sistema que, posteriormente,
deverdo estar aptos para cadastrar os demais usuarios;

2.3. TESTES DOS MODULOS DO SISTEMA:

A empresa Contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos usuarios (servidores do DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE) para
uso em carater experimental como processo de testes, devendo contemplar as seguintes atividades:

a) Efetuar testes e simulagdes em conjunto com o DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE incluindo: testes de buscas e consultas cadastrais,
de agendamentos, de atendimentos, faturamento, de registros das necessidades de pacientes, consultas das solicitagdes dos procedimentos de
regulagdo, verificando a consisténcia dos dados e dos cadastramentos de usuarios;

b) Validar os testes junto a0 DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE.

3. TREINAMENTO:
O treinamento dos profissionais envolvidos no processo de utilizagéo do sistema devera ocorrer de acordo com as atividades ou atribuicdes de cada grupo
de usuarios, respeitando as regras de acesso e permissionamentos estabelecidas pela Administragao.

O treinamento dirigido aos servidores do DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE envolvidos no processo de utilizacdo do sistema devera,
obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) O DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE definira e disponibilizara local e data para realizagéo do treinamento;

b) A empresa Contratada dever4 oferecer treinamento e capacitagao para os servidores municipais indicados pelo DEPARTAMENTO MUNICIPAL
DE SAUDE que serdo os usuarios-chaves, de forma a garantir adequada e plena utilizagdo do sistema, que ndo excederd a quantidade de 5
(cinco)Servidores;

c) A Contratada devera fornecer o material de apoio impresso (manuais explicativos) para treinamento aos profissionais, de acordo com a
quantidade de participantes observando-se o disposto na letra "b” deste item;

3.1. ABORDAGEM E CARGA HORARIA:

O treinamento ministrado pela empresa Contratada, direcionado aos usuarios devera obrigatoriamente ter a presenga dos usuarios-chaves do sistema de
cada area e devera abordar os contelidos necessarios a operacionalizagdo do mesmo, proporcionando conhecimento e capacitagdo, contemplando,
obrigatoriamente:

a) Gestao da Atencéo Basica:
Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no maximo, 70 (Setenta) horas/aula.

4. SUPORTE E MANUTENCAO:

A empresa devera executar os servigos continuos de manutengédo legal e corretiva do sistema contratado, durante o periodo de vigéncia do contrato,
incluindo as seguintes atividades:

a) Manutencao Corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo
com o que foi especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e integragdo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis para
concluséo;

b) Manutencao legal: em caso de mudancga na legislagédo, plano de contas, banco de dados, entre outros, serd elaborada uma programagao,
com cronograma definido junto ao Grupo Gestor do contrato para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagdo do sistema,
durante vigéncia contratual.

Disponibilizagdo de atualizagdo da versdo do sistema, sempre que necessario para atendimento da legislagdo federal vigente, sem quaisquer 6nus
adicionais para o Municipio, durante a vigéncia contratual.
Suporte técnico através de uma linha telefonica sem custos a contratante, do tipo 0800 (zero oitocentos) por conta da empresa contratada.

FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA DA ATENCAO BASICA E PORTAL ACESSO AO CIDACAO

1. TECNOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO E ACESSO
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

O sistema deve ser construido em linguagem nativa para Web, nao sera permitida utilizagao de recurso tecnolégico como: runtimes e plugins
para uso da aplicacédo, tendo como excegdo, quando houver necessidade de software intermediario para acesso a outros dispositivos
como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de seguranga de aplicagdes web;

Sistemas ou interfaces que operem através de servigos de terminal (Exemplos: Terminal Services ou similares), emuladores de terminal,
interfaces cliente-servidor ou qualquer outra interface que néo seja exclusivamente web nao seréo aceitos;

O navegador para acesso ao sistema deve ser gratuito. No minimo nos seguintes navegadores o sistema deve estar preparado: Firefox
(versao 45 ou superior) e Chrome (versdo 49 ou superior);

O sistema deve permitir a expansado dos recursos de servidor, garantindo a solugdo em uma possivel parceria com municipios vizinhos;

O aplicativo mével deve rodar em tablet na tecnologia ANDROID e I0S e ser responsavel;

2. TECNOLOGIA DE SEGURANCA

2.1.
2.2.

Devem ter no minimo o certificado SSL de comunicagdo SHA-256 bits validados por autoridade certificadora;
Garantir a comunicagdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada (SSL/HTTPS), para cifrar a comunicagdo e assinar as
requisi¢cdes de modo a evitar ataques a seguranga do servidor de aplicagdo;

INTEGRACOES COM OS SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

3. DISPONIBILIZAR INTEGRAGAO COM OS SEGUINTES SISTEMAS DO MINISTERIO DA SAUDE

3.1.

3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.

BPA - As validagdes de regras da tabela SIGTAP devem acontecer no momento do registro dos atendimentos, integrado ao prontuario
eletrénico.

E-SUS AB

SIPNI

HORUS

RAAS

CADWEB

CNES

PROCESSOS GERAIS

4. CRITERIOS DE SEGURANGCA DE ACESSO

4.1.
4.2.
4.3.

4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.

Controle de acesso as fungdes do sistema de acordo com o perfil de uso do usuario.

Registro de todos os acessos e alteragdo de dados, permitindo identificar o usuario que realizou a alteragdo, data e horario da alteracéo.

Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar quando cada usuario realizou login e logout do
sistema.

Disponibilizar consulta dentro do sistema para que o usuario administrador possa visualizar quando cada atendimento foi iniciado e finalizado.

Permitir bloqueio de usudrios, evitando que 0 mesmo possa acessar o sistema.

Permitir definicdo de periodicidade para troca de senha.

Obrigar a redefinicdo de senha nos casos em que o administrador altera a senha do usuario.

Possuir rotina para inativagdo automatica do usuario caso o mesmo fique mais de um determinado periodo sem acessar o sistema. O periodo
deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema.

5. ROTINAS IMPORTACAO DE DADOS E CONSULTAS(funcionalidades minimas exigidas)

5.1.
5.2.

5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.

Disponibilizar rotina de importagdo da tabela SIGTAP.

Disponibilizar rotina de integragdo com sistema CNES do Ministério da Salude, importando os dados dos Profissionais
Estabelecimentos, Equipes e Servigos através do arquivo XML.

Disponibilizar consulta da tabela CID10.

Disponibilizar cadastro de compatibilidade entre CBO e Ficha e-SUS.

Disponibilizar o registro Captura e autenticagdo biométrica de usuarios nas unidades, ESF, CAPS, UPA’s.

Disponibilizar compatibilidade com ambiente multiusuario, permitindo a realizagéo de tarefas concorrentes

Disponibilizar cadastro de enderecos, permitindo vincular cada Logradouro a um Bairro, Distrito, Area e Micro area

6. CADASTRO DE ESTABELECIMENTOS E PROFISSIONAIS (funcionalidades minimas exigidas)

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.
6.8.

Disponibilizar cadastro de estabelecimentos compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude, registrando minimamente:
Codigo CNES, CPF/CNPJ, Nome do Estabelecimento, Nome Fantasia, Mantenedora, Atividade Desempenhada (de acordo com tabela
CNES), Servigo/Classificagéo.

Disponibilizar integracdo com o sistema CNES do Ministério da Saude, permitindo atualizar o sistema municipal assim que for realizado um
cadastro ou edicdo de Profissional/Estabelecimento/Equipe no sistema CNES do Municipio.

Permitir mais de uma Lotag&o por profissional.

Disponibilizar controle de acesso ao estabelecimento por dia da semana e horario

Disponibilizar cadastro de Estabelecimentos que nao fazem parte da rede municipal (estabelecimentos externos/prestadores de servigos).

Permitir vincular um estabelecimento a um Distrito do municipio.

Disponibilizar cadastro de Equipes compativel com o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

Permitir definir o estabelecimento principal do profissional, para os casos em que o profissional atende em varios estabelecimentos, mas
precisa que a produgéo seja direcionada para um estabelecimento especifico.

7. CADASTRO DO CIDADAO (funcionalidades minimas exigidas)

7.1.

Disponibilizar cadastro de cidaddo com informagdes compativeis com o Cartdo Nacional de Saldde e Ficha de Cadastro Individual do sistema
e-SUS AB, validando todas as informagdes obrigatérias para integragdo com o sistema e-SUS AB.
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7.2.

7.3.
7.4.
7.5.

7.6.
7.7.

7.8.
7.9.
7.10.
7.11.

7.12.
7.13.

7.14.
7.15.

Disponibilizar cadastro reduzido do cidaddo, sem a obrigatoriedade de preencher todas as informagdes para o e-SUS AB. A liberagdo de
acesso a esse cadastro deve ser definida para operadores do sistema especificos

Validar para que o mesmo CPF, RG e CNS néo sejam informados em mais de um cadastro ativo.

Disponibilizar configuragdo para definir se sera obrigatério ou nao a informagdo de um niimero de telefone no cadastro do cidad&o.

Disponibilizar funcionalidade para inserir foto no cadastro do cidadao, via webcam ou arquivo digital. A foto deve ser exibida no Prontudrio do
Cidadao e nas telas de cadastro do Cidadao e Dispensagdo de Medicamentos.

Disponibilizar consulta de CEP a partir do nome do Logradouro.

Disponibilizar integragdo com WebService do CADWEB, permitindo pesquisa na base de dados nacional do CADWEB e importagdo do
cadastro para o sistema.

Disponibilizar ferramenta de unificagdo de cadastros duplicados, unificando também os histéricos de atendimentos.

Disponibilizar rotina de exclusdo de solicitagdes de agendamento pendentes dos cidadaos que tiveram o seu cadastro excluido.

Disponibilizar digitagdo do Termo de Recuso do cadastro da Ficha de Cadastro Individual do e-SUS AB. i

Disponibilizar Relatério de Cidadaos sem preenchimento do Cartdo Nacional de Saude, permitindo agrupar as informagdes por Area ou Micro
area.

Disponibilizar acesso para que os municipios referenciadores possam cadastrar seus cidaddos encaminhados ao servigo referenciado no
municipio. O municipio referenciador sé devera ter acesso ao cadastro dos cidadaos residentes.

Disponibilizar relatério de cidaddos moradores de um determinado bairro ou rua que ndo possuem vinculo com domicilio/familia

Disponibilizar relatério de cidadéos cadastrados sem RG e CPF.

Disponibilizar impresséo de identificagdo do cidaddo em formato de Cartdo, com dimensdes semelhantes ao do Cartdo Nacional de Saude,
com pelo menos as seguintes informagdes: Nome do Cidaddo, CNS, CPF, Data de Nascimento, Telefone, Nome da Mae, Enderego,
identificagao da Area, Microarea e Familia.

PROCESSOS DA ATENGAO BASICA

8. AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE (funcionalidades minimas exigidas)

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.
8.8.
8.9.

8.10.
8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

Disponibilizar Cadastro Individual de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo registrar também contatos para casos de
Urgéncia, Local de Trabalho e Observagdes em geral.

Disponibilizar Cadastro Domiciliar de acordo com os padrdes do sistema e-SUS AB, permitindo registrar se o domicilio esté situado em local de
risco de proliferagdo de mosquitos.

Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidadao, permitindo vincular um cidaddo ao domicilio e cadastrar um
novo cidaddo sem a necessidade de sair da tela de cadastro domiciliar.

Disponibilizar registro de Visita Domiciliar de acordo com os padrées do sistema e-SUS AB, permitindo descrever em campo livre as
orientagdes e condutas da Visita Domiciliar.

Disponibilizar ferramenta para o planejamento das visitas do Agente Comunitario, permitindo que o profissional programe quais familias devera
visitar dentro de um determinado periodo.

Impressédo do Planejamento da Visita Domiciliar exibindo o nome do responsavel de cada familia e os cidadaos que possuem alguma condicdo
de saude que exija acompanhamento (Por exemplo: Hipertensdo Arterial, Diabetes, Gestagao, etc).

Permitir registrar visitas fora da area de abrangéncia da Equipe ESF.

Permitir que o Agente Comunitério registre visitas em outras micro areas.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro domiciliar.

Disponibilizar termo de recusa de cadastro individual.

Disponibilizar relatério de Condigées de Moradia com base no cadastro domiciliar, permitindo combinar diferentes condigdes de moradia. O
relatério gerado devera exibir os domicilios que atendem as condigbes selecionadas, identificando o responsavel e o telefone de contato.
Deve apresentar minimamente os filtros de condicdo de moradia por: Situagao, Localizagdo, Tipo de Domicilio, Abastecimento de Agua,
Forma de Escoamento do Banheiro, Origem da &gua para consumo, Existéncia de Energia Elétrica, Destino do Lixo, Risco de Proliferagéo
de Mosquitos.

Disponibilizar relatério de Cidadaos cadastrados em uma area/micro area que possuem determinada caracteristica, podendo combinar mais de
um critério na pesquisa. Deve possuir minimamente os seguintes critérios: Condigdo de Salde/Doenga, Idade, Faixa Etaria, Sexo,
Diagnéstico IMC. Deve ser possivel selecionar mais de uma Doenga como critério de pesquisa. )

Disponibilizar relatério com as movimentagdes cadastrais que aconteceram nas familias de determinada Area/Micro area, exibindo os
domicilios/familias que foram cadastrados e Cidaddos que foram movimentados dentro de um periodo.

Disponibilizar relatério com o total de cidaddos que apresentam determinada Condigao de Salde/Doenga. A totalizag&o deve ser exibida por
faixa etaria e total geral, permitindo contabilizar por Municipio, Area e Micro area.

Disponibilizar relatério detalhado das Visitas Domiciliares, exibindo o Cidadao que foi visitado, data, turno, motivo, e desfecho da visita. Caso o
Agente Comunitario tenha registrado alguma orientag&o e conduta durante a visita domiciliar, a orientag&o devera ser exibida no relatério.

Disponibilizar relatério resumido das Visitas Domiciliares, permitindo exibicdo por Area ou Micro area, exibindo o total de Familias e o total de
Cidadaos visitados pelo Agente Comunitario.

Disponibilizar relatério para acompanhar o percentual de cobertura das visitas domiciliares do Agente Comunitario, demonstrando no mesmo
relatério o total de familias sob responsabilidade do Agente Comunitario, percentual de familias visitadas no periodo, total de familias
visitadas no periodo e total de cidad&os visitados no periodo.

Disponibilizar relatério de familias cadastradas, demonstrando a identificacdo do domicilio (enderego, area, micro area, nimero da familia) e a
relagdo dos respectivos moradores vinculados ao domicilio.

9. AGENTE COMUNITARIO-REGISTRO DO TRABALHO VIA DISPOSITIVO MOVEL (funcionalidades minimas exigidas)

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

Disponibilizar aplicativo para Tablet, compativel com Android e IOS, com as seguintes funcionalidades:

O acesso as funcionalidades do aplicativo deve ser autorizado apenas mediante informacdo dos mesmos dados de acesso utilizado pelo
Agente Comunitario para acessar a plataforma Web. (Deve utilizar o mesmo login senha da plataforma web)

Cadastro de cidadao, seguindo o mesmo padréo de informagdes do cadastro de cidadédo da plataforma web.

Cadastro de Domicilios, seguindo o mesmo padrao de informagdes do cadastro de domicilios da plataforma web.
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9.5. Registro de Visita Domiciliar, com todas as informagdes de envio obrigatério para o sistema e-SUS AB.

9.6. Permitir que o Agente Comunitario responsavel pelo Tablet possa acessar apenas o cadastro das familias residentes em sua micro area de
responsabilidade.

9.7. No registro da visita domiciliar, notificar o Agente Comunitério identificando os componentes da familia com vacina em atraso.

9.8. Permitir que durante a visita domiciliar, o Agente Comunitario digite os dados da carteira de vacinagdo do cidadao, anexando foto da carteira
de vacinacdo capturada pelo préprio dispositivo, para posterior conferéncia do profissional responsavel pela vacina. A inclusdo das
informagdes no histérico do cidaddo deve acontecer apenas ap6s a confirmagao do responsavel.

9.9. Permitir que o Agente Comunitario realize no momento da visita domiciliar, pesquisas previamente cadastradas pelo administrador do sistema.

9.10. Permitir enviar para a plataforma web, através de conexao sem fio, todas as informagdes registradas no aplicativo, inclusive as respostas das
pesquisas estratégicas. O envio dos dados para o sistema e-SUS AB deverd ser feito pela plataforma web, apés a consolidacdo das
informagoes.

10. RELATORIOS DE PESQUISAS ESTRATEGICAS (funcionalidades minimas exigidas)
10.1. Disponibilizar relatério e grafico das pesquisas realizadas pelos Agentes Comunitérios via aplicativo do dispositivo mével. O relatério de
resultacjo da pesquisa deve exibir cada pergunta e respostas, permitindo filtrar por pelo menos os seguintes critérios:

m] Area;

0 Micro area;
m] Sexo;

O Idade;

10.2. Disponibilizar no minimo os seguintes cruzamentos: Sexo e Idade, Sexo e area com graficos demonstrativos;

11. RECEPGAO - ATENGAO BASICA (funcionalidades minimas exigidas)
11.1. Disponibilizar ambiente de recepgdo com as seguintes funcionalidades basicas:
Entrada do cidadao por demanda espontanea;
Agendamento do cidadao;
Edicéo de cadastro do cidadao;
Abertura de cadastro do cidadao;
Visualizagéo répida das seguintes informagdes do cidadao: Endereco, CNS, CPF,
Area, micro area, nome do Agente Comunitario Responsavel, componentes do ntcleo familiar, Agendamentos futuros e histérico
dos ultimos atendimentos;
O Cadastro de receita para posterior confirmagao pelo médico (a liberagdo dessa funcionalidade deve ser parametrizavel por usuario);
O Confirmagao de chegada dos cidaddos agendados.
11.2. Disponibilizar tela para consulta dos cidaddos agendados em determinado periodo, permitindo na mesma tela cancelar o agendamento
(mediante informagédo do motivo do cancelamento) e também remanejar o agendamento do cidadéo.
11.3. Disponibilizar tela para visualizagdo do total de vagas disponiveis e total de vagas ocupadas em todas as agendas liberadas para o
Estabelecimento, permitindo filtrar por pelo menos as seguintes informagoes: Profissional da agenda, Data inicial e final, e Unidade da
Agenda.
11.4. Disponibilizar tela para visualizagao dos cidadaos atendidos no dia.
11.5. Disponibilizar tela para autorizacdo de exames, com controle conforme cota fisica e financeira da unidade, permitindo realizar o agendamento
do exame durante 0 mesmo processo de autorizagao.

oooooo

12. SALA DE ESPERA VIRTUAL - ATENGAO BASICA (funcionalidades minimas exigidas)
12.1. Disponibilizar lista de cidadaos recepcionados que estdo aguardando por atendimento. A lista de cidaddos deve possuir as seguintes
informagdes (as colunas devem ser parametrizaveis de acordo com o estabelecimento):
Nome do cidadao;
Data e Hora de chegada;
Idade do cidadao;
Horario do agendamento (no caso do cidad&o estar agendado);
Classificagao de Risco e Vulnerabilidade;
Tempo de Espera;
Profissional do atendimento;
Tipo de Atendimento que sera realizado, com diferenciagao por cor;
Situagdo do Atendimento;
12.2. Organizar a lista de atendimentos conforme classificagao de risco/vulnerabilidade.
12.3. Permitir que o profissional visualize seus atendimentos concluidos nas Gltimas 24 horas.
12.4. Permitir que o profissional reabra um atendimento concluido dentre de um periodo especifico (o tempo para permissdo de reabertura deve ser
parametrizavel).
12.5. Permitir chamar o cidadao no painel de chamados eletrénico.
12.6. Permitir cancelar um atendimento.

ooooooooo

13. PRONTUARIO ELETRONICO - ATENGAO BASICA (funcionalidades minimas exigidas)
13.1. Permitir visualizar os seguintes histéricos do cidadao:

Procedimentos realizados;

Profissional que realizou o atendimento;

Estabelecimento onde o atendimento foi realizado;

Exames solicitados;

Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC);

Documentos emitidos ao cidadéo (Atestados, declaragdes, etc);

Encaminhamentos para especialidades;

Oooooooo
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Registro das evolugdes;
Série histérica das avaliagdes de hipertensao arterial, glicemia e IMC (visiveis em formato de tabela e gréafico);
Prescrigbes de medicamentos;
Documentos anexados ao prontudrio;
Histérico de Vacinagao do cidadéo;
Componentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos histéricos de atendimento;
Auséncia nas consultas agendadas;
13.2. Permitir editar o cadastro do paciente na mesma tela de registro do prontuario eletronico.
13.3. Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as seguintes informagdes:
Peso;
Altura;
Perimetro Cefalico;
Pressao Arterial;
Frequéncia Cardiaca;
Temperatura;
Glicemia Capilar;
Saturagao do Oxigénio;
Classificagdo de Risco/Vulnerabilidade;
CIAP2;
Motivo da consulta;
o de Antecedentes de Saude, com no minimo as seguintes informagdes:
CID10 ou CIAP2 para identificagdo da doenga/condicéo;
Data de inicio da doenga/condigéo;
Situagdo da doenga/condigéo (Ativo, Latente ou Resolvido);
Substancias causadoras de alergias e reagdes adversas;
Descritivo da manifestagéo da alergia/reac@o adversa;
Grau de criticidade da manifestagéo;
Data da ocorréncia;
13.5. Permitir o encaminhamento do cidadéo para um préximo atendimento via prontudrio eletrénico, sem a necessidade de o mesmo ter que passar
novamente pela recepgéo.
13.6. Permitir registrar a evaséo do cidadao, finalizando o atendimento.
13.7. Exibigdo da Folha de Rosto do prontuario, com no minimo as seguintes informagdes:
Dados coletados durante o acolhimento/escuta inicial;
Motivo da Consulta;
Lembretes sobre o cidadao;
Ultimos Atendimentos realizados;
Medicamentos de uso continuo, com data da Ultima receita emitida;
13.8. Antecedentes de Saude do cidaddo, com no minimo as seguintes informagdes:
O Dados do Pré Natal e Nascimento;
O  indice Apgar;
O Cirurgias e Internagdes;
m] Antecedentes familiares;
13.9. Registro do atendimento no padrdo SOAP, contendo minimamente as seguintes informagdes:
13.10.  SUBJETIVO:
O Descritivo do motivo da consulta;
13.11.  OBJETIVO:
O Dados antropométricos;
m] Registro de sinais vitais;
O Informagao de exames solicitados e resultados de exames;
13.12.  AVALIACAO:
O Descritivo da avaliagao;
m] Condigoes de saude identificadas, com base no CID e CIAP2;
13.13.  PLANO:
Descritivo no plano de tratamento;
Geragao de documentos com base em modelos previamente cadastrados;
Solicitagdo de Exames;
Cadastro de Lembretes;
Encaminhamento para especialidades médicas;
Prescricdo de medicamentos;
13.14.  Emissao de Laudo de Solicitagéo de TFD
13.15.  Emissao de Laudo de Solicitagdo de Mamografia, conforme padrdo SISCAN
13.16.  Emissao de Laudo de Solicitacédo de Exame Citopatol6gico do colo do Utero, conforme padrdo SISCAN
13.17. Emissao de Laudo de BPA-I:
O Se o procedimento SIGTAP solicitado exigir CID, deverd ser obrigatério selecionar um CID compativel com o procedimento
SIGTAP;
13.18.  Emissao de Laudo de Autorizagdo de Internagdo Hospitalar (AlH)
13.19. Emissao de laudo de APAC.
13.20. Emissao de Laudo de Solicitacdo de Teledermatoscopia, conforme padrédo da telemedicina.

oooooodg

Ooooooooooo

13.4. Regist

=

Oooooooo

ooooo

Ooooooo
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13.21.  Emissao de Laudo de Solicitagcéo de Eletrocardiograma, conforme padrao da telemedicina.
13.22. Geragao de Encaminhamento para Especialidades:
m] Permitir a informagao do CID vinculado ao encaminhamento;

O Permitir a identificagdo de paciente acamado, com as opgées SIM e NAO;

0 Permitir definir quais CBOs poderao realizar encaminhamento para determinadas especialidades;

O Permitir definir urgéncia do encaminhamento;

0 Dispor de ferramenta para visualizagdo do protocolo de encaminhamento para a especialidade selecionada.
13.23.  Geragao de Requisi¢cdes de Exame de acordo com formularios especificos do LACEN:

m] Hepatite;

O Tuberculose;

m] Anti-HCV;

O Imunologia;

m] Contagem de Linfécitos;

O Detecgdo do DNA Pré-Viral do HIV;

0O HIv;

O Contagem de Linfécitos T CD4+ / CD8+;

O Carga Viral do HIV - RNA
13.24.  Exibicdo da Curva de Crescimento, de acordo com o padrdo OMS de 0 a 5 anos e de 5 a 19 anos, com os seguintes graficos:

Peso por Idade;
Peso por Comprimento;
IMC por Idade;
Peso por Estatura;
Comprimento/Estatura por Idade;
Perimetro cefdlico por idade;
rmitir o registro de Doengas Diarreicas Aguda, solicitando no minimo as seguintes informagdes:
Data de inicio dos Sintomas;
Resultado de Exame;
] Plano de tratamento, permitindo selecionar entre A, B e C;
13.26.  Disponibilizar o preenchimento da Ficha de Marcadores de Consumo alimentar, conforme regras de idade do sistema e-SUS AB.

oooooo

13.25. P

[

Oog

13.27. Disponibilizar preenchimento de formulario para cidadaos que participam dos grupos de controle de Tabagismo, contendo no minimo a

avaliagao do teste de Fagerstrém, indicando automaticamente o grau de dependéncia apés preenchimento do teste.

13.28.  Disponibilizar consulta dos dados basicos das fichas CDS E-SUS vinculadas ao cidaddo, exibindo no minimo data e local do

atendimento/procedimento realizado.

13.29.  Disponibilizar formulario para orientagdo de conduta para pacientes com dor cronica em coluna, de acordo com os critérios de indice de

Incapacidade.
13.30.  Disponibilizar campo para identificagdo do profissional auxiliar dos atendimentos compartilhados.
13.31.  Disponibilizar area especifica para registro do Pré-Natal com no minimo as seguintes informagdes:
m] Gestacdo Atual, Histérico Obstétrico e Exames;
0O  Histérico os atendimentos de Pré-Natal da cidada;
O Calculo da Data Provavel do Parto (DPP);
0O  Calculo da Idade Gestacional;

13.32.  Roteiro para sistematizagdo das consultas de enfermagem, permitindo cadastrar perguntas e respostas para geracdo de avaliagdo

diagnéstica no modelo Taxonomia Nanda.
13.33.  Permitir a impressédo do Plano de Enfermagem, com base nos Diagnésticos da Taxonomia de Nanda.
13.34.  Permitir o registro do sintomatico de Tuberculose, com as seguintes caracteristicas:
O Data do registro
O Identificagao se é Contactante (Sim ou Nao)

O Identificagcdo dos exames de Baciloscopia e Cultura realizados, com data da solicitagdo, data do resultado e Resultado (Positivo,

Negativo ou Nao Reagente).

O Identificagao da confirmagdo do Diagnostico, especificando o tipo de entrada no tratamento: Caso Novo, Retratamento do Recidiva,

Retorno Apdés Abandono, Retratamento nos Casos de Faléncia.

0 Ao iniciar o acompanhamento, permitir o registro das seguintes informagdes: Nimero da notificagdo para o SINAN e data de
registro; Resultados dos exames de Baciloscopia (1° e 2° amostra), Cultura de Escarro, PPD, Histopatologia, HIV, Raio X de Térax;

Tratamento com as informagdes de Esquema, Inicio do Tratamento e Forma de Tratamento.
0 Gerar impresséo da Ficha de Notificagdo / Investigagéo de Tuberculose.

EMISSAO DE RECEITUARIO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES(funcionalidades minimas exigidas)

14.1. Dispor de copias de receitas pré cadastradas de medicamentos de uso continuo;

14.2. Histérico de todas as prescri¢des do cidadédo, com a possibilidade de realizar uma nova prescrigdo com base no histérico;

14.3. Permitir visualizar o estoque da prépria unidade e de outras unidades do municipio, no momento da prescrigdo;

14.4. Preenchimento automatico do descritivo da posologia, de acordo com as informagdes selecionadas pelo profissional;

14.5. Calculo automatico da quantidade prescrita, de acordo com os dados da posologia;

14.6. Definicdo automatica do tipo de receita, de acordo com o medicamento selecionado (Controle Especial, Basica, Azul (B), Amarela);
14.7. Selecionar modelos de orientagdes previamente cadastrados, a serem impressos junto com o receitudrio.

14.8. Exigir preenchimento de formulario de justificativa para aquisicdo de medicamentos nao padronizados. A impresséo do formulario de aquisi¢cao

deve ser gerada juntamente com os demais receitudrios.
14.9. Separar automaticamente a impresséo dos receituarios, de acordo com o tipo de receita do medicamento.
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14.10.  No momento da geragéo do receituario, emitir um alerta ao profissional prescritor caso a quantidade prescrita do medicamento ultrapasse
a posologia maxima diéria estabelecida para o respectivo medicamento.

14.11.  Dispor de ferramenta para sugerir modelos de prescricdes previamente cadastrados, de acordo com a patologia identificada no
atendimento, com base no CID10.

14.12.  Dispor de ferramenta de alerta de interagbes medicamentosas, caso algum medicamento prescrito influencie na acdo de um outro
medicamento também prescrito ao paciente. O alerta deverd informar também qual o efeito provocado na interagdo medicamentosa.

14.13.  Imprimir no receituario coédigo de barras para identificacéo da receita.

15. SOLICITACAO E AUTORIZACAO DE EXAMES INTEGRADA AO PRONTUARIO ELETRONICO, COM AS SEGUINTES FUNCIONALIDADES
(funcionalidades minimas exigidas)

16.

15.1. Permitir adicionar os exames com base em pacotes previamente cadastrados;

15.2. Permitir definir a prioridade do exame solicitado;

15.3. Validagéo de prazo minimo de dias entre as solicitagdes de um mesmo exame, podendo impedir a solicitagdo ou exigir uma justificativa para a
solicitagdo que anteceda ao prazo definido para o exame.

15.4. Permitir a autorizagdo do exame vinculada ao processo de solicitagdo do exame, com visualizagao da cota do estabelecimento, saldo atual e
valor do exame solicitado.

15.5. Permitir o bloqueio da impresséo de requisicdo de exames que nao foram autorizados.

15.6. Realizar a separagao automatico dos exames em guias distintas, caso os exames precisem ser realizados em estabelecimentos diferentes, de
acordo com os exames credenciados em cada estabelecimento prestador de servigos.

PRONTUARIO ODONTOLOGICO (funcionalidades minimas exigidas)
16.1. Permitir registrar anamnese inicial na criagdo de um plano de tratamento, com no minimo as seguintes informagdes:
Alergia a anestesia;
Medicagdo em uso;
Reagoes adversas a algum medicamento;
Identificagao de situagdo gestante;
Identificacdo de PNE (Portador de Necessidades Especiais);
Inicio do tratamento;
Geragao da impresséo dos dados coletados na anamnese;
16.2. Permitir criagcdo de plano de tratamento, com identificagao visual dos elementos dentarios que serdo tratados, com no minimo as seguintes
caracteristicas:
O Visualizagdo de dentigdo decidua e permanente, com possibilidade de identificar na prépria imagem a situagédo de cada dente (no
minimo as seguintes situagdes: Ausente, Fraturado, Cariado, Placa, Lesdo de Mancha Branca) e em qual face sera aplicado o
tratamento;
O Planejamento do tratamento por Sextante e Arcada;
O Identificagao de utilizagao de prétese;
O Impressdo dos dados do tratamento planejado, com no minimo as seguintes informagdes: Data de inicio do tratamento,
Identificacé@o do cidadao, Identificagdo dos dentes que serdo tratados, especificando face e situagao;
16.3. Permitir registro das acdes executadas diretamente no odontograma dinamico, com base no plano de tratamento criado. Permitir adicionar
procedimentos SIGTAP para cada dente tratado, juntamente com o registro da evolugao.
16.4. Permitir o cancelamento de tratamentos planejados.
16.5. Permitir a identificagdo de atendimentos de Urgéncia e de manutengéo, conforme regras do sistema e-SUS AB.
16.6. Disponibilizar histérico de tratamentos odontolégicos com no minimo as seguintes informagdes: Data do Atendimento, Profissional
Responsavel pelo Atendimento, Dente tratado, com detalhamento do procedimento SIGTAP realizado e evolugdo do atendimento.
Indicativo se o atendimento foi de urgéncia ou néo.
16.7. Disponibilizar encaminhamento especifico para Centros de Especialidades Odontolégicas, com no minimo as seguintes informagdes:
O Especialidade para onde o cidaddo sera encaminhado;
0O  Hipétese diagnostica;
m] Descrigdo de exame clinico;
O Descrigdo do histérico da patologia/problema/condigéo;
O Definigao de urgéncia, com obrigatoriedade de preenchimento da justificativa para urgéncia;
16.8. Permitir emissao de receituarios, documentos e solicitagdes de exame com a mesma l6gica do prontuario da Atengao Bésica.

ooooooo

17. RELATORIOS PARA ATENCAO BASICA(funcionalidades minimas exigidas)

17.1. Relatério para controle dos atendimentos didrios, contendo no minimo: Identificagdo do profissional responsavel pelos atendimentos,
Identificagao dos cidadéos atendidos com data e hora do atendimento, Idade e CNS do cidadao, CID do atendimento.

17.2. Relatério de cidaddo com atraso na consulta de cuidado programado, contendo no minimo: Identificagdo do cidaddo, data do Ultimo
atendimento, quantidade de dias de atraso.

17.3. Relatério de atendimentos que tiveram participacédo de profissional auxiliar, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificacdo do
profissional responsavel e seu CBO, identificagdo do profissional auxiliar e seu CBO, identificacdo do cidaddo atendido, data do
atendimento.

17.4. Relatério que demonstre as gestantes com atendimento odontolégico registrado dentro de um determinado periodo, com no minimo as
seguintes informagdes: Local do atendimento, Profissional Responséavel, Data e Hora do Atendimento, Nome da cidadd, Procedimentos
executados.

17.5. Relatério de gestantes em acompanhamento pré-natal contendo no minimo as seguintes informagdes: Nome da gestante, idade, data da Ultima
consulta, DUM, grau de risco do pré-natal, idade gestacional, data provavel do parto e IMC.

17.6. Relatério dos casos de diarreia, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificagdo do Cidaddo, data do atendimento, CID, data de
inicio dos sintomas e plano de tratamento.
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17.7. Relatério para acompanhamento dos exames citopatolégicos de colo do Utero, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificagdo do
cidaddo, data do Ultimo preventivo realizado, profissional responsavel, local do atendimento, resultado do exame e data de entrega do
resultado.

17.8. Relatério de cidadaos que fazem uso continuo de medicamento, contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificagdo do cidadao,
medicamento prescrito, quantidade prescrita, data da Ultima dispensagéo e data da emissdo da Ultima receita.

17.9. Relatério com o total de fichas CDS e-SUS AB criadas em determinado periodo, demonstrando no minimo o total das seguintes fichas:

Atendimento Individual;

Procedimentos;

Atendimento Domiciliar;

Atendimento Odontolégico;

Marcadores de Consumo Alimentar;

Visita Domiciliar;

Atividade Coletiva;

Sindrome Neurolégica por Zika/Microcefalia;

Cadastro Individual;

Cadastro Domiciliar/Territorial; )

17.10.  Relatério com a relagdo de idosos, podendo filtrar por Area e Micro area, contendo no minimo as seguintes informacdes: Nome do
cidaddo, idade, doengas, data do ultimo atendimento e data da ultima visita do Agente Comunitario de Saude.

17.11.  Relatério com a relagdo de Criancas, podendo filtrar por area e Micro area, contendo no minimo as seguintes informacdes: Nome da
crianga, Idade, data e hora da Ultima consulta, se teve consulta na primeira semana de vida (sim ou ndo), data da ultima visita domiciliar,
vacinagéo em dia (sim ou n&o), peso, altura e perimetro cefalico.

17.12.  Relatério de Risco Cardiovascular, permitindo filtrar por Area e Micro area, contendo no minimo as seguintes informagdes: Nome do
cidaddo, idade, IMC, Portador de Doenga Cardiaca (sim/ndo), Diabético (sim/nédo), Hipertenso (sim/ndo), Teve Infarto (sim/ndo), fumante
(sim/nédo), Data do ultimo atendimento e data da ultima visita domiciliar do Agente Comunitario de Satide

17.13. Relatério de monitoramento das atividades em grupo, contendo no minimo as seguintes informagdes: Total de Reunides realizadas, por
Tipo de Reunido; Total de atividades em grupo por Tipo de Atividade; Total de temas abordados nas atividades, por Tema da Atividade;
Total de praticas em saude realizadas nas atividades, por Tipo de Pratica.

17.14.  Resumo do Cadastro Individual, podendo filtrar por area e micro &area, contendo no minimo as seguintes informagdes: Total de cidadaos
cadastrados, total por faixa etéria, total por sexo, total por raga/cor, total por relagdo de parentesco com o responsavel, total por ocupagao,
total por condigao de salde, total por orientagcdo sexual, total por identidade de género.

17.15. Relatério de procedimentos executados por EQUIPE, para atender aos estabelecimentos que possuem mais de uma equipe vinculada,
contendo no minimo as seguintes informagdes: Identificagéo da Equipe, Procedimentos executado e quantidade do procedimento.

17.16.  Tela demonstrando no mapa do municio o local onde cada visita domiciliar foi registrada através do aplicativo mobile para o Agente
Comunitario, contendo no minimo as seguintes informagdes: Local da visita indicado no mapa, agente comunitério responsavel pela visita,
data e hora da visita e identificagdo da familia visitada.

Oooooooooo

18. ATIVIDADES EM GRUPO (funcionalidades minimas exigidas)

18.1. Permitir o cadastro de grupos de cidaddos. Esses grupos de cidaddos poderdo ser adicionados de uma s6 vez dentro de uma Atividade em
Grupo, como participantes da atividade.

18.2. Permitir o cadastro de Atividades em Grupo de acordo com os critérios da Ficha de Atividade Coletiva do sistema e-SUS AB.

18.3. Permitir o registro de Ata da atividade em grupo. A ata devera ser impressa juntamente com o planejamento da atividade.

18.4. Permitir registrar quando um cidaddo programado como participante ndo comparece a atividade.

18.5. Permitir registrar evolugdo nos cidaddos participantes da atividade em grupo. O registro dessa evolugdo devera ser exibido dentro do
prontudrio eletrénico do cidadao.

18.6. Permitir registrar peso, altura e Pressao Arterial dos participantes da Atividade em Grupo. Caso seja registrado uma dessas informagdes, ela
deve ficar visivel dentro do prontuario do cidad&o.

18.7. Permitir clonar atividades para determinados periodos, com definigdo de dia da semana e periodicidade no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4
semanas.

18.8. Permitir a geragao de relatério de atividades realizadas e que foi inserido codigo INEP, para controle do Programa Salde na Escola.

18.9. Permitir gerar relatério com os participantes de cada atividade em grupo realizada, podendo filtrar a exibigdo por somente os ausentes/somente
os presentes.

19. FERRAMENTAS DE APOIO AO PRONTUARIO ELETRONICO E ATENDIMENTO (funcionalidades minimas exigidas)

19.1. Permitir configuragdo das opgdes exibidas no prontuério de acordo com o CBO do profissional que esta realizando o atendimento, podendo
configurar no minimo: Solicitagdo de Exames, Evolugdo, Histérico Clinico, Avaliagdo, Receituario, Encaminhamento, Documentos,
Odontograma, Laudo de TFD, Laudo de APAC, Laudo de AIH, Laudo de BPA-I, Curva de Crescimento, SOAP.

19.2. Disponibilizar cadastro de Modelo de Documentos, com preenchimento automatico com pelo menos com as seguintes variaveis:

m] Nome do Cidadao;

0  CPF do Cidadao;

m] Idade do Cidadao;

O Nome do Profissional do atendimento, com identificagdo do CBO e registro do Conselho de Classe;
m] Data e Hora do Atendimento;

19.3. Cadastro de posologia padrdo para determinados medicamentos. A posologia padrdo devera ser sugerida ao profissional no momento da
prescrigdo desse medicamento, dentro do prontuario eletronico.

19.4. Disponibilizar cadastro de modelo de Evolugdes. Esses modelos poderéo ser selecionados dentro do prontuario eletronico.

19.5. Permitir que o profissional insira no prontudrio eletrénico, durante o atendimento, informacdes relacionadas a situagdes e condigdes de salde
importantes do cidadao, que deverao ficar em local visivel e de facil acesso durante o registro dos atendimentos subsequentes.

19.6. Consulta do Prontudrio sem a necessidade de abrir um atendimento ao cidaddo. A consulta do prontudrio devera ser configuravel de acordo
com o CBO do profissional.
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19.7. Permitir anexar documentos ao prontuario do cidaddo sem a necessidade de abertura de prontuario/atendimento.

19.8. Permitir iniciar um atendimento diretamente, sem a necessidade de o cidaddo passar pela recepgao e entrar na lista de atendimentos.

19.9. Permitir o registro de contatos a cidadéos, familias ou instituicdes/estabelecimentos, com o objetivo de repassar orientagdes ou protocolos.
Esses contatos devem ser exibidos em relatério especifico, que demonstre o ente que recebeu a orientacéo, o profissional responsavel e a
data da orientagéo.

19.10.  Disponibilizar Impressdo do prontudrio do cidaddo, contendo no minimo os seguintes filtros: nome do cidaddo, estabelecimento de
atendimento, profissional do atendimento e data inicial/final.

19.11. Permitir a impressdo do prontuario de todos os atendimentos que um profissional tenha realizado dentro de um periodo, definindo
Profissional e Data Inicial/Final.

19.12.  Permitir que o prontudrio impresso seja assinado digitalmente com a utilizagao de assinatura digital emitida no ambito da Infraestrutura de
Chaves Publica Brasileira (ICP-Brasil), conforme estabelecida na Medida Proviséria no 2.200-2/2001.

19.13.  Permitir digitagdo dos resultados de exames citopatolégicos de colo uterino sem a necessidade de abertura de atendimento para o
cidaddo, com possibilidade de confirmar a entrega do resultado para a cidada e também registrar de forma descritiva ocorréncias
relacionadas ao exame, como aviso de que o resultado esta disponivel, tentativas de contato, etc.

19.14. Permitir definir o tempo maximo de espera para cada classificagdo de risco, com identificagdo visual na lista de cidadaos aguardando
atendimento sempre que o tempo for excedido.

19.15. Disponibilizar ferramenta para conclusdo/encerramento do acompanhamento do cidaddo pelo CAPS, sem a necessidade de abrir
atendimento para o cidaddo. Para conclusdo deve ser informado ao menos o motivo da conclusdo/encerramento e data da
conclusao/encerramento.

19.16.  Disponibilizar ferramenta para que os administradores do sistema e gestores possam adicionar documentos de apoio aos atendimentos
realizados pelos profissionais do municipio, como protocolos de atendimento, normativas, manuais, etc.

19.17.  Disponibilizar area no sistema onde os profissionais possam visualizar documentos de apoio aos atendimentos, como protocolos de
atendimento, normativas, manuais, etc. Essa ferramenta deve estar visivel em todas as telas do sistema.

19.18.  Permitir registrar o nUmero da autorizacdo RAAS para pacientes em acompanhamento em Comunidades Terapéuticas, exportando essa
informagéo para o sistema RAAS.

20. PAINEL DE CHAMADOS (funcionalidades minimas exigidas)
20.1. Disponibilizar painel de chamados integrado a lista de cidadaos aguardando por atendimento.
20.2. O chamado no painel deve exibir, no minimo, as seguintes informagdes: Nome do cidadao que foi chamado, identificagdo da Sala onde sera
atendido e nome do profissional que realizou a chamada.
20.3. O chamado no painel deve pronunciar através de sintetizador de voz o nome do cidaddo que foi chamado e a identificagcdo da sala de
atendimento.
20.4. Disponibilizar opgéo para definir se o cidadéo serd chamado no painel utilizando seu nome social.

21. CONTROLE DE AGENDAS (funcionalidades minimas exigidas)

21.1. Permitir a identificagdo do tipo de vaga da agenda (consulta, retorno, gestantes, idosos, reserva técnica, etc). O administrador municipal do
sistema devera ter acesso ao cadastro de novos tipos.

21.2. Permitir a repetigdo periédica de uma data e horarios inseridos na agenda, permitindo repeticdo de horario no minimo a cada 1, 2, 3 ou 4
semanas dentro de uma determinada data inicial e final.

21.3. Permitir cadastrar observagdes para a agenda, que serdo impressas no comprovante de agendamento.

21.4. Permitir o bloqueio de datas e horarios da agenda, informando o motivo do bloqueio.

21.5. Permitir exclusdo em grupo de todas as datas e horarios de uma agenda que estdo dentro de um determinado periodo.

21.6. Permitir definigdo se os horarios da agenda ficardo acessiveis apenas para a Unidade Executante ou se outras unidades configuradas também
poderdo acessar.

21.7. Emitir alerta quando o operador tentar inserir data na agenda quando se referir a feriado, identificando qual feriado esta relacionado a data.

21.8. Disponibilizar tela para consulta de todas as edigdes realizadas na agenda, como inser¢do de horarios, bloqueios e exclusdes, indicando pelo
menos as seguintes informagdes: operador do sistema que executou a edigdo, motivo, alteragdes realizadas e data e hora da alteracéo.

22. GESTAO DE COTAS DE EXAMES (funcionalidades minimas exigidas)

22.1. Permitir definir cota global para cada Tipo de Exame, podendo a cota ser fisica ou financeira.

22.2. Permitir definir cota disponivel para outros municipios (municipio referenciador).

22.3. Permitir definir cota de exame por Estabelecimento Prestador de Servicos.

22.4. Permitir definir a cota de exames para: Estabelecimento, CBO e Profissional.

22.5. Ao definir uma cota mensal para um profissional, permitir que também seja definido um limite semanal para autorizagdes deste profissional,
garantindo que o uso da cota seja distribuido durante o més

22.6. Permitir definir na cota prestador a cota que cada estabelecimento por utilizar.

22.7. Disponibilizar consulta de cota mensal por: Estabelecimento, CBO, Profissional e Prestador de Servigos.

22.8. Disponibilizar processo para aumento de cota de Prestador de Servigo.

22.9. Disponibilizar processo de transferéncia de cotas entre Estabelecimentos.

22.10.  Disponibilizar consulta dos exames solicitados, permitindo visualizar no minimo as seguintes informagdes: Status, nome do cidadéo, data
da solicitagdo, data da autorizagao, usuario responsavel pela autorizacao, lista de exames da solicitagdo com valor unitario e valor total.

22.11.  Permitir cancelamento de uma autorizagdo de exames, com disponibilizagdo automatica do valor restituido.

22.12.  Validagdo na emissao dos Exames, no caso de possuir algum pendente do mesmo exame solicitado.

23. COMUNICADOR INTERNO (funcionalidades minimas exigidas)
23.1. Disponibilizar ferramenta de comunicagéo interna, com no minimo as seguintes caracteristicas:
O Cadastro de grupos de usuarios, para envio de mensagens em grupo;
O  Envio de mensagem para USUARIO ou GRUPO DE USUARIOS, informando assunto, descritivo da mensagem e possibilidade de
anexar documentos;
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O Disponibilizar recurso para identificacdo se a mensagem foi visualizada pelo destinatario;
O Disponibilizar recurso de envio de aviso de mensagens recebidas por e-mail;
23.2. Permitir o cadastro de avisos a serem exibidas para todos os usuarios em area de facil visualizagdo do sistema, podendo determinar uma data
limite para exibi¢ao do aviso.

24. ENVIO DE SMS - SHORT MESSAGE SERVICE (funcionalidades minimas exigidas)

24.1. Disponibilizar servico de envio de SMS para o cidaddo, podendo esse envio ser disparado a partir de gatilhos previamente definidos, ou
manualmente por usuario do sistema com permisséo para envio de SMS.

24.2. Disponibilizar no minimo os seguintes gatilhos para envio automatico de SMS:

O Ao agendar uma consulta;
m] Ao cancelar um agendamento;
O Ao remanejar um agendamento;

24.3. Permitir que o cidaddo responda ao SMS de confirmagédo de agendamento caso néo for comparecer a consulta, cancelando automaticamente
o0 agendamento quando o cidadao enviar uma resposta com o cédigo para cancelamento. A resposta ndo deve ter custo algum para o
cidadéo.

24.4. Permitir o envio de SMS em lote para todos os cidadaos residentes em determinada Area/micro area do municipio que possuam determinada
condicao de salde (permitir selecionar dentre as condi¢des de saude definidas pelo municipio).

24.5. Disponibilizar tela de consulta para acompanhamento dos SMSs enviados, com indicagdo do nome do cidad&do para o qual foi enviado o SMS,
contelido da SMS e data de envio. Caso o SMS tenha sido respondido pelo cidaddo, demonstrar também o contetddo da resposta e a data
da resposta.

25. CONTROLE DE FROTAS (funcionalidades minimas exigidas)
25.1. Permitir a vinculagdo do veiculo a um Programa de Saude;
25.2. Permitir o registro de manutengdes realizadas no veiculo, podendo definir a data ou quilometragem da préxima manutengao.
25.3. Permitir o registro de custos relacionados a documentagdo dos veiculos, como seguro e licenciamento, podendo definir a data do préximo
vencimento da documentagao.
25.4. Disponibilizar ferramental para criagdo de roteiros de viagem, contendo no minimo as seguintes informagdes:
Motorista responsavel pela viagem;
Veiculo;
Destino da viagem;
Local de partida;
Data e hora da saida;
Previsdo de data e hora para chegada;
Passageiros (identificando se é paciente ou acompanhante);
Ponto de embarque de cada passageiro, com respectivo destino e horario do compromisso.
25.5. Permitir copiar os dados de um roteiro de viagem, definindo em quais dias da semana a viagem acontecera, a data inicial e final para criagdo
dos roteiros e o intervalo de repetigdo (a cada 1, 2, 3 ou 4 semanas)
25.6. Permitir informar quais passageiros ndo compareceram na viagem.
25.7. Permitir langamento de despesas relacionadas a uma viagem.
25.8. Permitir langamento do diario de bordo via web e Tablet.
25.9. Permitir a concluséo do roteiro de viagem informando no minimo as seguintes informagdes:
] Data e hora de chegada;
O Quilometragem Inicial e quilometragem final;
O Observagdes relacionadas a viagem.
25.10.  Permitir o langamento automatico dos procedimentos SIGTAP relacionados ao deslocamento dos pacientes e acompanhantes, de acordo
com 0s passageiros e quilometragem percorrida.
25.11.  Disponibilizar relatério com exibi¢ao de gastos por Veiculo, Programa de Salde e tipo de gasto.
25.12. Disponibilizar relatério com a previsdo da manutengéo do veiculo.
25.13.  Disponibilizar relatério com as viagens realizadas, contendo no minimo as seguintes informagdes:
O Data, horario e destino da viagem;
m] Veiculo;
O Motorista;
m] Passageiros;
25.14. Disponibilizar relatério de quilometragem percorrida por motorista e por veiculo.
25.15.  Disponibilizar rastreamento de veiculos via (GPS), usando o Tablets para efetuar o rastreamento.

Oooooooog

26. CONTROLE DE PATRIMONIO DA SAUDE (funcionalidades minimas exigidas)
26.1. Disponibilizar cadastro dos patriménios do DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE, com no minimo as seguintes informagoes:

Identificagdo do Patriménio;

Estabelecimento de lotagao;

Grupo;

Localizagao;

Data de Aquisicao;

Garantia;

Fornecedor;

Valor;

26.2. Permitir a transferéncia do patrimoénio entre os estabelecimentos do municipio.

26.3. Permitir a baixa do patriménio, mediante informacédo do motivo da baixa.

ooooooog
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27. REGULAGAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA (funcionalidades minimas exigidas)

27.1. Disponibilizar cadastro de solicitagdes de agendamento para fila de espera, identificando no minimo as seguintes informagdes:

Nome do cidadao;

Nome do profissional responsavel pela solicitagao;

Unidade solicitante;

Especialidade/Tipo de Exame para o qual o cidad&o foi encaminhado;

Telefone e Celular do cidadao;

Identificac@o de retorno (sim/nao);

Profissional desejado;

Prioridade da Solicitagao;

Melhor horario e melhor dia da semana para agendamento

27.2. Deverd manter o registro de todos os eventos relacionados a solicitagdo, como alteragcdo de prioridade, avaliagdo da regulagdo e
cancelamentos.

27.3. Permitir definir quais especialidades/tipos de exames serdo avaliados pela regulagéo.

27.4. Disponibilizar ambiente para o profissional regulador, com no minimo as seguintes informagdes e funcionalidades:

Nome e Foto do cidadao;

Especialidade/Tipo de exame para o qual foi encaminhado;

Prioridade;

Opcéo de consultar os detalhes do encaminhamento;

Opgéao de consultar o prontuério do cidadao;

Opcéo de enviar para a fila de espera, definido a prioridade da solicitagdo;

Opgéo de devolver a solicitagdo para a Unidade Solicitante.

27.5. Disponibilizar painel para agendamento das Solicitagdes com as seguintes funcionalidades:

Lista de Especialidades e Exames que possuem solicitagdes em fila de espera;

Total de cidadaos em fila de espera para cada Especialidade e Exame;

Quantidade de vagas disponiveis para agendamentos;

Quantidades de vagas disponiveis para os préximos dias (permitir parametrizagdo de quantos dias devera ser considerado para o

célculo);

Quantidade de vagas que ficaram disponiveis para os préximos dias devido ao cancelamento de um agendamento (permitir

parametrizagdo de quantos dias devera ser considerado para o célculo).

O Abrir a lista de cidadaos em lista de espera ao clicar em uma Especialidade ou exame do painel.

27.6. Ao selecionar um cidadao da lista de espera para realizar o agendamento, deve exibir no minimo as seguintes informagoes:

Nome do cidadao;

Especialidade ou Exame que sera agendado;

Telefones para contato;

Melhor dia e horario para agendamento;

Ocorréncias relacionadas a essa solicitagdo;

Outras solicitagdes que o cidadédo possui em fila de espera, com possibilidade de consultar detalhes ou cancelar a solicitagdo de

agendamento;

Consultar o histérico de atendimentos, agendamentos, viagens e solicitagées do cidadao;

Definicdo de data e horario para a consulta;

Cancelar a solicitagdo de agendamento do cidadao;

Bloguear a solicitagao de agendamento do cidadao.

27.7. Ao agendar uma solicitacdo, o operador do sistema deve ter a possibilidade de imprimir o comprovante de agendamento ou enviar o
agendamento para que a unidade solicitante realize o contato com o cidaddo e imprima o comprovante do agendamento na prépria
unidade.

27.8. Permitir separar as solicitagdes em uma fila de espera regulada e fila de espera cronolégica. O cidadao sé podera entrar na fila de espera
regulada apds passar pela avaliagéo do profissional regulador.

27.9. Disponibilizar processo de agendamento automatico da fila de espera de acordo com as vagas disponiveis, respeitando as posi¢des da fila de
espera e o tipo de vaga disponibilizada (vaga para fila cronolégica ou fila regulada).

27.10.  Disponibilizar funcionalidade para o remanejamento ou cancelamento simultaneo de varios agendamentos.

27.11.  Disponibilizar tela para acesso rapido a informagdes relacionadas aos agendamentos e solicitagdes em fila de espera, selecionando
apenas o nome do cidadao que deseja consultar as informagoes.

27.12. Permitir distribuigdo de cotas de agendamento entre os estabelecimentos do municipio, permitindo que os préprios estabelecimentos
agendem seus cidaddos em fila de espera, de acordo com a cota definida.

27.13. Permitir que os estabelecimentos prestadores de servigos confirmem a presenga dos cidadaos agendados, mediante insergdo de cédigo
de autorizagao do agendamento.

ooooooooo
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28. APOIO A REGULAGAO E GESTAO DA FILA DE ESPERA (funcionalidades minimas exigidas)

28.1. Tela de monitoramento para as Unidades Solicitantes acompanharem as solicitagdes devolvidas pela regulagdo, com possibilidade do
profissional responséavel adicionar informagdes a solicitagdes e realizar o reenvio para a regulagao ou cancelar a solicitagao.

28.2. Emissao de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante sempre que uma de suas solicitagdes for devolvida pela regulagéo.

28.3. Emisséo de aviso para o profissional responsavel da Unidade Solicitante sempre que uma de suas solicitagdes for agendada e for necessario a
realizagao de contato com o cidadao.

28.4. Bloguear por um determinado periodo a solicitagdo de agendamento de um cidadéo, retirando-a temporariamente da fila de espera.

28.5. Fungao de desbloqueio manual ou automatico das solicitagdes bloqueadas, fazendo com que o cidadao retorne para a fila de espera.

28.6. Fungao para que as Unidades Solicitantes possam monitorar os cidaddos que precisam ser comunicados de seus agendamentos, permitindo a
impressdo do comprovante do agendamento.
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28.7. Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer cidaddo possa consultar sua posi¢cdo na fila de
espera para determinada solicitagdo. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informagdes: iniciais do nome do
cidadéo, Ultimos digitos do CNS, data de nascimento e previséo de tempo de espera para o agendamento.

28.8. Disponibilizar site com acesso publico (sem necessidade de login e senha) para que qualquer cidaddo possa consultar os agendamentos que
foram realizados para determinada especialidade ou exame. O acesso publico deve demonstrar pelo menos as seguintes informagoes:
iniciais do nome do cidadao, ultimos digitos do CNS, data de nascimento e data do agendamento.

28.9. Permitir definicdo de regra para agendar determinadas especialidades, exemplo: apenas cidaddos residentes no municipio, estabelecimento
habilitados, idade, sexo, etc.

28.10.  Disponibilizar processo para gestdo dos encaminhamentos que precisam ser enviados em meio fisico (malotes) para agendamento. O
processo deve conter no minimo as seguintes caracteristicas:

O Permitir que cada Unidade de Saude registre quais encaminhamentos estdo sendo enviados em cada malote;

O Permitir que malotes que ainda néao foram enviados possam ser editados;

O Permitir a impressdo de protocolo de envio do malote com as seguintes informagdes: Nome do Cidaddo que foi encaminhado,
Especialidade encaminhada, Profissional responsavel pela solicitagao e Data da Solicitagao;

O Permitir que a Central de Agendamentos confirme o recebimento do malote de solicitagdes enviadas pelas Unidades de Saulde.

O Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, indique quais solicitagdes deverdo ser encaminhadas para Fila de
Espera e quais solicitagcdes serdo encaminhadas para a Regulagéo.

O Permitir que a Central de Agendamentos, ao receber o malote, devolva as solicitagdes para as Unidades de Origem, informando o
motivo da devolugéo.

O Permitir que a Central de Agendamentos, no momento do recebimento do lote, insira os dados de agendamento para as
solicitagcdes que ndo precisem ser encaminhadas para Regulacao ou Fila de Espera.

29. TFD (funcionalidades minimas exigidas)
29.1. Permitir a emissao do Laudo de Solicitagdo de TFD pelo médico através do Prontuario Eletronico, com integragao direta com o setor de TFD.
29.2. Permitir cadastro manual do laudo de TFD diretamente pelo setor de TFD.
29.3. Disponibilizar envio em lote dos processos de TFD para autorizagcdo e agendamento da Regional de Sadde.
29.4. Disponibilizar registro de retorno dos processos enviados a Regional de Salde, identificando o respectivo parecer da Regional de Saude.
29.5. Disponibilizar comprovante dos agendamentos autorizados pela Regional de Saude.
29.6. Disponibilizar ferramenta para registro do contato com o cidadao e comunicagao do agendamento do processo.
29.7. Disponibilizar integragdo com o processo de gestdo de frotas, gerando solicitacdo de viagem quando o cidad&o utilizar o transporte do
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE, informando inclusive a necessidade de acompanhante.
29.8. Disponibilizar consulta do andamento do processo de TFD, acessivel para todas as Unidades de Saude municipais.
29.9. Permitir o registro de cidaddos que ndo compareceram a consulta.
29.10. Disponibilizar relatério de cidaddos que ndo compareceram a consulta.
29.11.  Disponibilizar relatério com a relagdo dos agendamentos realizados.

30. INTEROPERABILIDADE ENTRE UNIDADES MUNICIPAIS E HOSPITAL(funcionalidades minimas exigidas)
30.1. Disponibilizar interoperabilidade dos dados do prontuario eletrénico do cidadao, permitindo o compartilhamento das informagdes dos Sinais
Vitais, Evolugdo, Exames realizados e Medicamentos prescritos entre o Hospital e as unidades municipais de satde.

GESTAO DE ESTOQUES E MEDICAMENTOS

31. GESTAO DE ESTOQUES (funcionalidades minimas exigidas)

31.1. Disponibilizar definicdo de estoque minimo dos produtos utilizados pelos Estabelecimentos do municipio. Deve permitir realizar a definicdo de
forma manual ou automética, com base no consumo médio dos produtos dentro de um periodo especifico.

31.2. Permitir digitagdo do fabricante do produto nas telas de movimentagédo de entrada de estoque.

31.3. Permitir a entrada de notas fiscais através da importagédo de arquivo XML de nota fiscal eletronica.

31.4. Permitir a identificagdo da localizagdo do produto dentro do estoque, com pelo menos trés niveis de localizagdo (Exemplo: Bloco, Rua,
Posigao);

31.5. Permitir a impressao de Etiquetas de identificagdo do produto, com pelo menos as seguintes informagdes: Identificagdo do Produto, Lote, Data
de Validade e Cdédigo de Barras da etiqueta;

31.6. Permitir realizar as movimentagdes de saida de estoque com reconhecimento do produto através da etiqueta de identificagdo gerada pelo
sistema.

31.7. Permitir realizar movimentacdes de Perdas por diferentes motivos (Apreensao, Validade Vencida, Quebra, etc).

31.8. Disponibilizar relatério de previsao de estoque.

31.9. Disponibilizar relatério de consumo de produtos.

31.10.  Disponibilizar relatério com lista de produtos préximos da data de vencimento da validade.

31.11. Disponibilizar alerta com envio automatico para o responsavel pelo estoque, informando os produtos abaixo do estoque minimo e produtos
préximos da data de vencimento.

31.12. Disponibilizar relatério com todas as movimentagdes de estoque realizadas em determinado periodo, exibindo no minimo as seguintes
informagoes:
O Produto movimentado (com quantidade anterior a movimentagéo, quantidade movimentada e quantidade atual);
O Data da movimentagéo;
O Usuario responsavel pela movimentagao;
O Tipo de movimentagéo realizada;

31.13. Permitir a entrada de notas fiscais de forma manual, com a digitagdo de no minimo as seguintes informagdes: Tipo de Movimentagao,
Numero da Nota Fiscal, Valor da Nota Fiscal, Fornecedor, Data da Nota Fiscal, Produto, Lote/Data de Validade, Fabricante, Valor,
Quantidade.
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31.14.  Permitir realizar o cadastro de Ordens de Compra para fornecedores, permitindo informar o fornecedor, nimero e identificagéo do pregdo
realizado, produtos, valor unitario e quantidade total licitada.

31.15.  Permitir realizar o controle de quantidades recebidas e saldo de Ordem de Compra Cadastrada.

31.16. Disponibilizar ferramenta para controle de quais produtos estardo disponiveis para movimentagdes para cada Estabelecimento.

32. GESTAO DO INVENTARIO (funcionalidades minimas exigidas)

32.1. Disponibilizar ferramenta de langamento de inventario, com notificagdo quando a quantidade do produto langado no inventario for diferente da
quantidade existente no sistema.

32.2. Exigir recontagem de produtos que apresentarem divergéncia entre a contagem do inventario e o saldo existente no sistema. A aprovacéo do
inventario do produto sé devera acontecer caso a recontagem apresente o0 mesmo total da primeira contagem, ou seja, igual ao saldo
existente no sistema. Se houver nova divergéncia, sistema devera exigir uma segunda recontagem.

32.3. O total do produto langado na segunda recontagem devera ser o total definitivo, aprovando o inventario.

32.4. Disponibilizar relatério que demonstre, por inventario realizado, o total de divergéncias entre o saldo disponivel no sistema e o total contado no
inventario, apontando a divergéncia fisica e financeira, com o objetivo de aferir a efetividade do controle de estoque.

33. GESTAO DOS PEDIDOS DOS ESTABELECIMENTOS (funcionalidades minimas exigidas)
33.1. Disponibilizar ferramenta para cadastro de pedidos de materiais e medicamentos ao almoxarifado central.
33.2. Permitir que os estabelecimentos solicitantes possam solicitar apenas os produtos que possuem estoque no almoxarifado central (essa
validacéo deve ser parametrizavel por Estabelecimento Solicitante).
33.3. Permitir o cadastro e gestao de pedidos vinculando a um cidad&do os produtos solicitados, com no minimo os seguintes critérios:
O Cadastro de “pacotes” com produtos pré-determinados (Exemplo: Pacote para Curativo com Soro Fisiolégico, Compressas Estéreis
e Luva);
O Identificagdo do cidad&o para o qual o pacote de produtos devera ser direcionado.
O Registro do recebimento do pedido, com identificacdo do cidaddo para o qual o pedido foi realizado.
33.4. Permitir que o almoxarifado central visualize os pedidos realizados pelos estabelecimentos solicitantes, podendo realizar o envio de todos os
produtos solicitados, ou realizar o envio parcial dos produtos com possibilidade de envio posterior.
33.5. Ao enviar parcialmente um pedido para um Estabelecimento Solicitante, permitir criar automaticamente um outro pedido com os produtos que
nao foram enviados
33.6. Permitir a identificagdo de que o pedido estd em processo de separagdo, impedindo que o Estabelecimento Solicitante realize alteragdo no
pedido que ja esta em separagéo.
33.7. Ao realizar a separagao do pedido, para cada item solicitado deve ficar visivel pelo menos as seguintes informagoes:
O Estoque do produto na Unidade Solicitante;
O Estoque do produto no Almoxarifado;
O Data em que a Unidade Solicitante realizou o ultimo pedido do produto;
33.8. Validar para que na separagéo do pedido ndo sejam enviados lotes de produtos com validade vencida.
33.9. Permitir o registro do envio do pedido do estabelecimento, com as seguintes caracteristicas:
O Efetuar a baixa de estoque dos produtos que foram enviados;
O Permitir reabrir um pedido que foi enviado, mas nédo foi recebido pelo Estabelecimento Solicitante, estornando o estoque para o
Almoxarifado;
O Identificar o responsavel pelo transporte do pedido;
O Impressdo com todos os produtos separados e enviados para o Estabelecimento Solicitante, com sua respectiva quantidade
Solicitada e Quantidade Enviada.
33.10.  Disponibilizar funcdo para que o Estabelecimento Solicitante possa confirmar o recebimento do pedido enviado pelo Almoxarifado,
permitindo editar a quantidade recebida de cada produto (caso exista diferenga entre o total enviado e o que de fato foi recebido).
33.11.  Disponibilizar relatério que demonstre os produtos que foram recebidos pela Unidade Solicitante com uma quantidade diferente da
informada pelo Almoxarifado.
33.12. Permitir que o Almoxarifado envio produtos para os Estabelecimentos do municipio sem a necessidade de existéncia de solicitagdo prévia
cadastrada no sistema
33.13.  Disponibilizar relatério que demonstre todos os pedidos que foram realizados ao almoxarifado, relacionando a Unidade Solicitante, Data do
Pedido, Produtos Solicitados e a Respectiva Quantidade Solicitada, podendo filtrar pelo status do pedido (pelo menos o status de pedidos
recebidos pela unidade e pedidos em aberto)

34. EMPRESTIMOS (funcionalidades minimas exigidas)

34.1. Permitir o registro de empréstimos realizados para estabelecimentos e cidad&os, identificando no minimo as seguintes informagoes:

O Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;
O Pessoa responsavel pelo recebimento do empréstimo;
O Itens emprestados, com a respectiva quantidade;

34.2. Gerar impressdo do comprovante do empréstimo realizado, com todas as informagdes registradas e campo para assinatura do responsavel
pelo recebimento do empréstimo;

34.3. Permitir o registro da devolugéo dos itens que foram emprestados para estabelecimentos e cidadéos, identificando no minimo as seguintes
informagoes:

O Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;

O Data da Devolugéo;

O Produto que esta sendo devolvido, vinculado a um empréstimo pré-existente;
O Lote, Validade e Quantidade do produto que esta sendo devolvido;

34.4. Disponibilizar relatério com todos os empréstimos realizados, listando o Cidaddo ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo, produtos
emprestados com a respectiva quantidade emprestada, quantidade devolvida e saldo do empréstimo. Deve disponibilizar pelo menos os
seguintes filtros:

O Estabelecimento que realizou o empréstimo;
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O Cidadao ou Estabelecimento que recebeu o empréstimo;
O Produto emprestado;
O Periodo do empréstimo;

35. ASSISTENCIA FARMACEUTICA (funcionalidades minimas exigidas)

35.1.
35.2.

35.3.
35.4.

35.5.
35.6.
35.7.

35.8.
35.9.

35.10.
35.11.
35.12.
35.13.
35.14.
35.15.
35.16.

35.17.
35.18.

35.19.

35.20.

35.21.

35.22.

35.23.

35.24.

35.25.

35.26.
35.27.

Permitir opgoes de perfil de acesso diferenciados.

Disponibilizar cadastro de medicamentos com no minimo as seguintes informagdes:

Nome do Medicamento;

Unidade da apresentagao;

Grupo e Subgrupo;

Concentragéo;

Tipo de Receita;

Codigo e Nome DCB;

Codigo Catmat;

Dias de duragdo maxima do tratamento.

Permitir cadastrar os Tipos de Receitas disponiveis, podendo definir os estabelecimentos habilitados a solicitar cada tipo de receita.

Na dispensagdo de Medicamentos, permitir localizar o cadastro do paciente pesquisando por no minimo: Nome do Paciente, Data de
Nascimento, CPF, RG e CNS.

N&o permitir dispensagao de medicamentos com validade vencida.

Calcular a data da préxima dispensagéo ao cidadao, com base na posologia e quantidade dispensada.

N&o permitir dispensar o medicamento antes da data da proxima dispensagado, podendo configurar um prazo de tolerancia para poder
dispensar em até 5 dias antes da data da proxima dispensagao.

Permitir dispensagao de medicamento para cidaddo de outro municipio apenas mediante autorizagdo de profissional responsavel

No momento da Dispensagdo de Medicamentos, permitir o registro de observagdes para o paciente.

No momento do registro da Dispensagdo de Medicamentos, permitir visualizar o histérico de dispensagdes anteriores, de no minimo os

Ultimos trés meses.

No momento do registro da dispensacao, exigir as seguintes informagdes: Estabelecimento de origem da prescricdo, Tipo de Receita,

Profissional Prescritor, se é receita de Uso Continuo, Data da Prescrigdo, Produto prescrito, Posologia e quantidade a dispensar.

Permitir dispensagdo de medicamento antes do prazo de tolerancia da data da préxima dispensagdo apenas mediante autorizagao de

profissional responsavel

Permitir impressao de recibo da dispensagdo do medicamento, em formato A4 e em formato reduzido para impressora térmica

Permitir registro quando determinado medicamento nao possuir estoque disponivel na dispensagéo.

Na mesma area de registro da dispensagdo de medicamento, possuir opgéo para consultar o prontuario do paciente. Essa opgdo devera

ser parametrizada por nivel de acesso do usuario

Disponibilizar relatério de produtos sem estoque na dispensagéo.

Disponibilizar relatério com todas as dispensagdes de medicamentos realizadas para determinado cidadao

Disponibilizar relatério que demonstre todas as dispensagdes de medicamentos realizadas dentro de um determinado periodo, podendo

filtrar pelo menos pela Unidade Dispensadora, Profissional Prescritor e Unidade Solicitante. Para cada dispensacéao realizada o relatério

deve exibir a data e horario da dispensagéo.

Disponibilizar relatério que demonstre todos os cidaddos que nao foram buscar suas medicagdes de uso continuo, exibindo no minimo as

seguintes informagdes:

O Nome do cidadéo;

m] Produto;

O Data prevista para dispensagao;

O Quantidade a ser dispensada

Permitir a identificagao de cidadaos com processo na Farmacia Judicial, contendo pelo menos as seguintes informagdes:

m] Nome do cidadao;

O Profissional solicitante;

m] Data da solicitagdo;

O Produto solicitado, com quantidade necessaria.

Disponibilizar relatorio com lista de todos os individuos residentes em uma determinada area/microarea que receberam medicamentos,

podendo filtrar no minimo por: Area, Microarea, Medicamento, Faixa Etaria e Unidade da Dispensagao;

Permitir o registro da entrega de produtos relacionados a processos da Farmacia Judicial, com impressdo de comprovante de dispensagao

do produto.

Disponibilizar consulta a todas as dispensagdes vinculadas a um Processo Judicial do cidaddo, com no minimo as seguintes informagdes:

O Data da dispensagao;

O Usuario que realizou a dispensagao;

O comprovante da dispensagéo judicial deve conter no minimo as seguintes informagdes: Nome do Paciente, Nimero do Processo,

Produtos Dispensados, Lote, Validade, Campo para assinatura do paciente.

Emitir relatério de balango de Medicamentos de Controle Especial e Relagdo Mensal de Notificagdes de Receita A, conforme portaria 344

de 1998.

Disponibilizar relatério que demonstre todos os produtos cadastrados no sistema.

Disponibilizar relatérios com todos os cidaddos cadastrados no sistema, exibindo no minimo as seguintes informagdes:

Nome do cidadao

Data de Nascimento

Nome da Mae

Enderego

Telefone de contato

oooooood

ooooo
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35.28

35.29

35.30

. Disponibilizar relatério que exiba as movimentagdes de Entrada e Saida que aconteceram dentro de um determinado més, demonstrando
para cada produto o Saldo Anterior as movimentagdes, total de entradas, total de saidas e saldo final.

. Disponibilizar relatério que demonstre o total financeiro correspondente as entradas e saidas que acontecerem dentro de um determinado
més.

. Disponibilizar relatério de Saldo de Estoque, podendo filtrar por no minimo as seguintes informagdes:

Estabelecimento

Grupo / Subgrupo do produto.

Selecionar entre exibir ou ndo os lotes dos produtos.

Selecionar entre exibir ou ndo o prego dos produtos.

Filtrar por produtos que irdo vencer dentro de um determinado periodo.

Permitir que o gestor do almoxarifado possa emitir relatérios de saldo de estoque de todas as unidades do municipio.

ocooooo

VIGILANCIA EM SAUDE

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

36. IMUNIZACAO(funcionalidades minimas exigidas)

37.

36.1.
36.2.
36.3.
36.4.

36.5.
36.6.

36.7.
36.8.
36.9.

36.10.
36.11.
36.12.
36.13.

36.14.

36.15.

Disponibilizar cadastro de Vacinas de acordo com as informagdes necessarias para integragdo com o sistema SIPNI do Ministério da Saude.

Permitir controle de estoque dos imunobiolégicos e insumos utilizados na aplicagéo, com controle de lote e validade.

Permitir informar as movimentagdes de Perda, indicando o motivo da perda da vacina, conforme padrao SIPNI.

Permitir registrar a aplicagédo da vacina em um cidadao, informando a estratégia, imunobiolégico aplicado com respectivo lote e profissional da
aplicagao.

Permitir registrar os insumos utilizados durante a aplicagao do imunobiolégico.

Permitir a confirmagao do total de insumos aplicados, transferidos e perdidos durante a competéncia, previamente a exportagao de dados para
o SIPNL.

Permitir a impressao da carteira de vacinagao do cidaddo, demonstrando todas as vacinas e doses aplicadas.

Permitir o registro de vacinas aplicadas em outros estabelecimentos de salde, inclusive privados (registro de histérico).

Permitir o aprazamento automatico de vacinas, com base no registro da aplicagéo.

Permitir definir por quantas horas a vacina pode ser utilizada apés a abertura do frasco.

Permitir a informagao da reaplicagao de vacinas especificas (de acordo com regras do SIPNI).

Permitir a integragdo entre a Carteira de Vacinagdo e o Prontuario Eletrénico do Cidad&o, exibindo no prontuario do cidaddo as vacinas

aplicadas.

Integragdo com o sistema para Tablet para o Agente Comunitario, recebendo os dados das vacinas e a foto da carteira de vacinagdo do

cidadéo, quando esses dados forem coletados pelas ACS no registro da visita.

Permitir o registro do monitoramento de temperatura dos equipamentos da sala de vacinagdo, contendo no minimo as seguintes
informagoes:
O Data e hora da medigao;
m] Profissional responsavel;
O Temperatura no momento da medigdo, temperatura minima e maxima.
Disponibilizar relatério de vacinas aplicadas, contendo no minimo as seguintes informagdes:
Data da aplicacéo;
Cidadao;
Idade;

Vacina aplicada/dose;
Estabelecimento da aplicagao.

ooogooo

MONITORAMENTO DE AGRAVOS(funcionalidades minimas exigidas)

37.1.

37.2.

37.3.

37.4.

37.5.

37.6.

37.7.

37.8.

Integrac@o com o prontudrio eletrénico, permitindo que sempre que o profissional informar durante o atendimento um CID notificavel, sistema
gerar automaticamente uma notificagao para o responséavel do setor.

Quando o profissional inserir um CID notificavel durante o registro do prontuario eletrénico, garantir que sé seja possivel finalizar o atendimento
apo6s confirmar os dados de endereco e telefone do cidadéao.

Disponibilizar ambiente de monitoramento dos cidadaos que tiveram um CID notificavel informado durante o atendimento, com as seguintes
funcionalidades:
O Registrar as acdes executadas com o cidadao durante o monitoramento, identificando profissional do monitoramento, data e

ocorréncia.
O Consultar os detalhes do monitoramento.
O Concluir o monitoramento do cidad&o.

Disponibilizar impresséo da Ficha de Notificagdo Individual para o SINAN.

As Fichas de Notificagdo Individual do SINAN deverdo ter o Nimero da Notificagdo gerado de forma automatica, respeitando uma faixa de
numeragao previamente definida.

Disponibilizar ferramenta para visualizar em mapa os CIDs Notificaveis registrados no municipio. O mapa devera demonstrar uma marcagao no
enderego do cidaddo que teve um Cid Notificavel registrado, exibindo no minimo as seguintes informagdes: Nome do Cidadao, Data do
Registro da Notificagao, Situacéo e CID. Permitir filtro por CID e Data do Registro.

Permitir emissao de relatério com o resumo dos agravos registrados, contendo no minimo as seguintes informagdes:

O CID do agravo;
O Quantidade registrada.

Permitir extrair as seguintes informagdes em relatérios:

O Cidad&os Notificados;
O Notificagdes por Unidade Notificadora;
O Cidadao por Unidade Notificadora;
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38.

39.

O Notificagdes por Bairro;
O Cidadaos em processo de monitoramento;

37.9. Disponibilizar relatério com os casos de Sindrome Gripal, exibindo a quantidade de casos de gripe distribuidos por Faixa Etaria e Sexo. Deve
ser possivel filtrar por Unidade de Atendimento, Periodo e semana epidemiolégica.

MONITORAMENTO DA DENGUE (funcionalidades minimas exigidas)
38.1. Deve possuir os seguintes cadastros para monitoramento de armadilhas:
O Localidade;
O Area;
O Micro Area
38.2. Permitir cadastro de atividades que serdo desempenhadas pelo profissional.
38.3. Permitir o cadastro de pontos estratégicos para acompanhamento, com no minimo as seguintes informagdes: descrigdo do ponto, Tipo de
Ponto Estratégico, Localidade, Endereco, Situagao.
38.4. Permitir cadastro de inseticidas
38.5. Permitir registro de coleta de armadilhas, com informagéo do registro da coleta.
38.6. Disponibilizar relatérios para extragao das seguintes informagoes:
O dados das armadilhas cadastradas, com no minimo os seguintes filtros: Tipo de Imével, area, micro area, localidade, data de
cadastro e situagéo;
O produgdo, incluindo o resultado das coletas realizada dentro do ciclo, com no minimo os seguintes filtros: Localidade, atividade e

ciclo;
O pontos estratégicos cadastrados no sistema, com no minimo os seguintes filtros: Tipo, area, micro area, localidade, periodo e
situagéo.
OBSERVAGCOES GERAIS:

39.1. CERTIFICAGAO:
O Departamento Municipal de Saude precisa certificar se o sistema ofertado pela licitante vencedora atende aos requisitos do Termo de

Referéncia, seguindo o rito:

39.1.1. Todos os itens do Termo de Referéncia devem ser apresentados e comprovados sua funcionalidade conforme descrito no item para
uma equipe técnica do Departamento Municipal de Salde;

39.1.2. A equipe técnica podera a qualquer momento efetuar perguntas sobre o item apresentado;

39.1.3. Na apresentagéo, caso algum item do Termo de Referéncia nao atenda ao descrito no mesmo, serd dado 03 (trés) dias Uteis para que
o licitante apresenta novamente os itens ndo atendidos para equipe técnica do Departamento de Saude;

39.1.4. No caso de recusa da solugao da equipe técnica do Departamento de Salde, a licitante seréd declarada desclassificada e sera
convocada a préxima licitante para realizar a certificagao, na ordem de classificagio das propostas.

39.1.5. A empresa devera apresentar a certificagdo para equipe técnica do Departamento de Saude, a fim de verificar se atende todos os
itens do Termo de Referéncia, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir do dia que for considerada vencedora.

DIOGO COPETTI SILVEIRA
DIRETOR DEPARTAMENTO DE SAUDE
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ANEXO Il
AO EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N¢ 009/FMS/2019

"M O D E L O"

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
C.N.P.J.
ENDERECO

DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

Para fins de participagao no Edital de Pregao Presencial n® 009/FMS/2019, declaramos para todos os fins de direito,
que a nossa empresa nao foi declarada inidénea por ato do Poder Publico nas esferas municipais, estaduais e federais, e ainda,
ndao estd suspenso o direito de participar de licitagdo no Municipio de Maracaja-SC, nos termos do Artigo 32 - Paragrafo 29,
da Lei Federal N° 8.666/93, alterado pela Lei n2 9.648/98.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente declaragao.

. de de20 .

Carimbo da empresa e/ou identificagao grafica, nome e assinatura devidamente identificada do
representante legal da empresa licitante.
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ANEXO IV
AO EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 009/FMS/2019

"M O D E L O°"

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
C.N.P.J.
ENDERECO

DECLARAGCAO DECUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIll DO ART. 72 DA
CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988.

Para fins de participagdo, no Edital de Pregdo Presencial N® 009/FMS/2019, em cumprimento com o que determina o
Art. 27, inciso V, da Lei 8.666/93, declaramos para todos os fins de direito, que a nossa empresa nao possui empregados menores de
dezoito anos em jornada noturna, ou em locais insalubres ou perigosos; ndo possui em seus quadros empregados menores de
dezesseis anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente declaragao.

, de de20 .

Carimbo da empresa e/ou identificagao grafica, nome e assinatura devidamente identificada do
representante legal da empresa licitante.
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ANEXO V
ao edital de Pregao Presencial N2 009/FMS/2019

DECLARACAO

(Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacao)

Prezados Senhores,

Empresa: , inscrito no CNPJ n®
por intermédio de seu representante legal o(a)

Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n®
e do CPF n°® , DECLARA, para fins do disposto no Edital de Pregao

Presencial 009/FMS/2019, que Atende Plenamente aos Requisitos de Habilitagao, conforme exigido pelo inciso VII, do art. 4%, da Lei
Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002.

Datado aos dias de de

Carimbo da empresa e/ou identificagdo grafica, nome e assinatura devidamente identificada do
representante legal da empresa licitante.
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ANEXO VI
PREGAO PRESENCIAL N2 009/FMS/2019

Credenciamento
Através da presente, credenciamos o(a)
Sr.(a) , portador(a) da Cédula
de Identidade n®
e CPF sob n® , @ participar da Licitagdo instaurada pelo Municipio

de Maracaja, na modalidade PREGAO PRESENCIAL , na qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe poderes para
pronunciar-se em nome da empresa , inscrita sob o CNPJ
n® bem como formular propostas/lances verbais, recorrer e praticar todos os
demais atos inerentes ao certame.

, em de de

Carimbo da empresa e/ou identificacao gréafica, nome e assinatura devidamente identificada do Credenciante
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ANEXO VI

PREGAO PRESENCIAL N2 009/FMS/2019

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Apresentamos e submetemos a apreciagdo de Vossas Senhorias nossa proposta para fornecimento de materiais, acatando todas as especificagdes

consignadas no edital de licitagdo Pregao Presencial n° 009/FMS/2019 e seus anexos, conforme abaixo:

EMPRESA:
ENDEREGO: TEL.:
CIDADE: INSC. MUNIC.:
CNPJ: INSC. EST.:
UF:
SISTEMA DE GESTAO
P VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO UNID. | QUANT. PREVISTO PREVISTO
Servico da licenca de Implantagéo e treinamento do
01 sistema de gestdo da salde, de acordo com as | Unid. 01
especificagcdes constantes do termo de referéncia.
Locacdo e Manutengdo preventiva e corretiva
mensal do Sistema de Gestdo da Saulde,
02 hospedagem de Software em Data Center, suporte Més 12
técnico aos usuarios e todos os demais servigos
continuos previstos no termo de referéncia.
Horas Técnicas adicionais e opcionais para suporte
03 presencial com todas as despesas por conta do | Horas/ 8
licitante: Deslocamentos até o municipio e dentro do Més
municipio, alimentacio e hospedagem.
VALOR TOTAL:
Valor Global Total:........cccceeeeeeeeen. R$ XXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

Complementacéo:
1) Nos pregos propostos ja estdo incluidas todas as despesas com frete/transporte, seguro, bem como todos os impostos, encargos trabalhistas,

previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas,
garantia e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado.

VALIDADE DA PROPOSTA:

LOCAL e DATA:
NOME - CPF E ASSINATURA DO
REPRESENTANTE DA EMPRESA

no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da data-limite para a entrega das propostas).

deslocamentos de pessoal, materiais e equipamentos necessarios para fornecimento / entrega,
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ANEXO VI
PREGAO PRESENCIAL N2 009/FMS/2019

MINUTA CONTRATUAL

PREAMBULO

O MUNICIPIO DE MARACAJA, através do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, com sede na Avenida Getulio Vargas, n® 530, Centro,
Maracaja - SC, inscrito no Cadastro Geral de Contribuintes/MF sob o No. 82.915.026/0001-24, neste ato representado pelo Sr.
ARLINDO ROCHA, Prefeito Municipal, portador da Cédula de Identidade n° 1.975.650, expedida pelo SSP de SC, e inscrito no CPF
sob 0 n° 594.699.279-15, e o Diretor do Departamento de Saude, Sr. DIOGO COPETTI SILVEIRA, portador da Cédula de Identidade n®
4296567, expedida pelo SSP de S.C, e inscrito no CPF sob o n? 009.385.109-08, e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
estabelecida na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o N2 XXXXXXXXXXXXX, doravante denominada
CONTRATADA, representada neste ato pelo seu XXXXXXXXXXX, Sr. XXXXXXXXXXX, representante legal, portador da Cédula de
Identidade RG n? XXXXXXXXXXXXXXX e inscrito no CPF sob 0 n? XXXXXXXXXXXXXX, decorre do Processo de Licitagao -
Modalidade: Edital de Pregao Presencial N2 009/FMS/2019 - Homologado em XX/XX/20XX, que passa a integrar este contrato
independentemente de transcrigdo, juntamente com a proposta da CONTRATADA. Sujeitam-se as partes as disposi¢cdes da Lei n?
10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais legislagbes pertinentes, com suas ulteriores
alteragdes, mediante as clausulas e condigdes seguintes:

Clausula Primeira - Do Objeto

1. Contratac@o de empresa especializada em sistemas de informatica, para provimento de gestdo da saide do municipio de Maracaja,
através da locagdo de sistema 100% web, incluindo servigos de implantagdo, migragdo, treinamento, suporte, manutencéo,
hospedagem em nuvem e licenga de software, obedecendo integralmente as especificagcdes e determinagdes previstas neste edital e
seus anexos, que fazem parte integrante deste instrumento contratual como se aqui estivessem transcritos.

Clausula Segunda - Do Prazo, Condicoes e Local de Entrega

1. Assinado o contrato, a CONTRATADA devera implantar o sistema e iniciar a prestagcdo dos servigos no prazo maximo de 45
(quarenta dias), contados a partir da emissao da autorizagéo de fornecimento.

2. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagdo efetiva dos sistemas é de
responsabilidade do Departamento de Saude sob orientagdo e suporte da CONTRATADA. A conversdo e o aproveitamento dos
dados cadastrais informatizados, porventura ja existentes na unidade gestora, s&o de responsabilidade da CONTRATADA, desde que
disponibilizados pelo MUNICIPIO.

3. Os sistemas locados deverao ser implantados nos respectivos equipamentos instalados nas unidades indicadas pelo Departamento
de Saude.

4. O prazo de implantagédo e execugao dos servigos é fixo e improrrogavel, salvo motivo considerado de “for¢ga maior”, previsto em lei,
comunicado pela CONTRATADA, por escrito, a0 CONTRATANTE, antes do vencimento do prazo.

4.1. Aceito e oficializado por escrito, pelo Departamento de Saude, o prazo sera prorrogado automaticamente, e por igual nimero de
dias em que perdurar o evento causador do atraso.

Clausula Terceira - Da Aceitacao e do Controle de Qualidade

1. Os servicos somente serdo considerados devidamente aceitos apés analisados e aprovado pelo 6rgao competente da
CONTRATANTE, com base nas exigéncias previstas no Edital e de acordo com a proposta da CONTRATADA, que
independentemente de transcricdo fazem parte integrante deste Termo Contratual.

2. Todos os servigos rejeitados deverdo ser pronta e imediatamente substituidos pela CONTRATADA, dentro das especificagdes,
qualidade e quantidade exigidas, sem qualquer énus para o CONTRATANTE, independentemente de qualquer circunstancia de local
de entrega ou recebimento.

Clausula Quarta - Da vigéncia:

1. O periodo de vigéncia do presente contrato sera 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura do presente instrumento
contratual, podendo ser renovado por periodos sucessivos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do artigo 57, inciso IV
da Lei 8.666/93, através de termos Aditivos.

Clausula Quinta - Do Preco
1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, os valores unitarios propostos que séo:

DESCREVER PLANILHA
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2. Os pregos especificados séo absolutamente liquidos, ja com todas as despesas com impostos, taxas, frete/transporte, seguro, etc.

3. E vedado a CONTRATADA pleitear qualquer adicional de pregos por faltas ou omissdes que por ventura venham a ser contratadas
em sua proposta ou, ainda decorrentes das variagdes das quantidades previstas no paragrafo 1° do Art 65 da Lei n® 8.666/93.

Clausula Sexta - Da Forma e Condicoes de Pagamento

1.0 pagamento referente aos servigos de implantacao e treinamento do sistema de gestdo da salde sera efetuado em 3 (trés)
parcelas divididas em 30, 60 e 90 dias, contados da atestagdo da nota fiscal/fatura, de acordo com o cronograma de execucao, por
Ordem Bancéria de Crédito, mediante depdsito bancario em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario a serem
especificadas pela CONTRATADA na nota fiscal/fatura, observando a ordem cronolégica estabelecida no art. 5¢ da Lei n® 8.666/93.
1.1. O pagamento referente a locagdao e manutencao preventiva e corretiva sera realizado mensalmente até 30 (trinta) dias do més
subsequente a prestagdo dos servigos, perante nota fiscal/fatura, por Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito bancario em
conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario a serem especificadas pela CONTRATADA na nota fiscal/fatura, observando a
ordem cronolégica estabelecida no art. 5° da Lei n® 8.666/93.

1.2. O pagamento referente a hora técnica adicional, quando necessario, serd pago em até 30 (trinta) dias do més subsequente,
contados da atestagao da nota fiscal/fatura, mediante depésito bancario em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario a
serem especificadas pela CONTRATADA na nota fiscal/fatura, observando a ordem cronoldgica estabelecida no art. 5° da Lei n®
8.666/93.

1.3. A aprovacgao da Nota Fiscal se dara mediante o “CERTIFICO” pela responsavel pelo Departamento de Saude do CONTRATANTE,
autorizado para o recebimento, devidamente assinado, datado e com aposi¢éo do respectivo carimbo funcional.

1.4. A CONTRATADA devera destacar na nota fiscal/fatura, além do nimero e a data de assinatura do contrato, os dados bancarios:
Banco, Agéncia e n® Conta-Corrente.

1.5. O prazo de pagamento previsto no item acima, s6 vencera em dia de expediente normal, na cidade de Maracaja-SC, postergando-
se, em caso negativo, para o primeiro dia util

2. A CONTRATADA devera exibir nas datas de liquidagédo, obrigatoriamente, o recolhimento relativos a Seguridade Social (CND do
INSS), do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF do FGTS) e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, devidamente
atualizados, sob pena do 6rgdo competente do CONTRATANTE sustar o pagamento respectivo e/ou pagamentos subseqlentes,
sustagao essa que sé sera liberada mediante apresentagdo dos mesmos.

2.1. O nao cumprimento do subitem acima nao podera ser considerado como atraso de pagamento, e em conseqiiéncia, ndo cabendo
ao CONTRATANTE qualquer énus financeiro.

3. Havendo atraso no pagamento incidira sobre o valor devido pelo CONTRATANTE a atualizagdo financeira até a data do efetivo
pagamento, calculada pro-rata die pelo indice estabelecido pelo Governo Federal, exceto se as ocorréncias forem de responsabilidade
da CONTRATADA.

4. O CONTRATANTE néao efetuara aceite de titulos negociados com terceiros, isentando-se quaisquer conseqiiéncias surgidas e
responsabilizando a CONTRATADA por perdas e danos em decorréncia de tais transagoes.

5. O CONTRATANTE nao pagara juros de mora por atraso de pagamento referente a servigos com auséncia total ou parcial de
documentagao habil ou pendente de cumprimento de quaisquer clausulas constantes do contrato.

6. Os quantitativos dos produtos determinados neste contrato, para efeito de pagamento, deverdo ser considerados apenas como
previstos, ndo importando em obrigacdo do CONTRATANTE, de autorizar seu fornecimento integral, respeitados os limites de
acréscimo e/ou supressao previstos no art. 65, paragrafo 12, da Lei N© 8.666, de 21 de Junho de 1993 e demais alteragdes posteriores.

Clausula Sétima - Do Reajuste de Preco

1. O prego proposto séo fixos e irreajustavel consoante dispde o artigo 65 da lei 8.666/93 e paragrafo 19, do artigo 2°, da Lei n® 10.192,
14 de fevereiro de 2001.

2. Ocorrendo a prorrogagao prevista na clausula quarta deste contrato, podera haver reajuste de prego que sera efetuado pela
variagao do INPC ocorrida no periodo ou, na hipétese de extingdo desse indice, por outro que venha a substitui-lo.

Clausula Oitava - Da Dotacao Orcamentaria

1. A despesa do objeto deste contrato correra pelas seguintes dotagdes orgamentarias:
11.01. FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

2.062. Atengao Basica

3.3.90.00.00.00.00.00 0103 (18)

3.3.90.00.00.00.00.00 0103 (7)

Clausula Nona - Do Valor
1. O valor global estimado deste contrato & de: R$ XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX)

Clausula Décima - Da Execugao

1. Este Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei,
respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
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2. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execugao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo érgdo
interessado.

Clausula Décima Primeira - Da Alteracdao Contratual

1. Este contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

1.1. Unilateralmente pela CONTRATANTE

a) quando houver modificagéo ou das especificagdes, para melhor adequagao aos seus objetivos;

b) quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos
limites permitidos no Paragrafo 1°. do Artigo 65 da Lei No. 8.666/93.

1.2. Por acordo das partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando necessaria a modificacdo do regime de execugao do servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de verificagao
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

c) quando necessaria a modificagcdo da forma de pagamento, por imposigao de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial
atualizado, vedada a antecipacéo do pagamento com relagdo ao cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacéo
do servigo.

2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressdoes que se fizerem
necessarias, respeitando os termos do Paragrafo 1. do Artigo 65 da Lei No. 8.666/93.

Clausula Décima Segunda - Da fiscalizacao do contrato

1.A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo Diretor do Departamento de Saide do Municipio de Maracaja/SC, ou por
pessoa especialmente designados pelo Prefeito.

2.A fiscalizagdo sera exercida no interesse do Municipio de Maracaja/SC, e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica co-responsabilidade do Poder Publico ou de seus
agentes e prepostos.

3.Estando o produto em conformidade, os documentos de cobranga deverado ser atestados pela fiscalizagdo do contrato e enviados ao
Departamento Financeiro, para o devido pagamento.

Clausula Décima Terceira - Das Penalidades e sancoes

1. O licitante que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugédo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a
Administragédo e sera suspenso do cadastro de fornecedores do Municipio pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagoes legais.

2. No caso de atraso injustificado por parte do contratado na execugéao do contrato, a partir do primeiro dia, 0 mesmo sujeitar-se-a a
multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) ao dia, sobre o valor inadimplente, que ndo excedera a 20% (vinte por cento) do
montante, que sera descontado dos valores eventualmente devidos pelo Municipio, ou ainda, quando for o caso, cobrados
administrativamente ou judicialmente.

3. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto do contrato, além do disposto no item 1 e 2, estara o contratado sujeito as seguintes
sangoes:

a) adverténcia;

b) multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato;

c) suspensao temporaria de licitar e contratar com o Municipio pelo periodo de até 02 (DOIS) anos consecutivos;

4.0 valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data da notificagdo. Se o valor da multa nao for
pago, ou depositado, sera automaticamente descontado do pagamento a que a Contratada fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia
de crédito da Contratada, o valor devido sera cobrado administrativamente e/ou judicialmente.

Clausula Décima Quarta - Dos Recursos Administrativos
1. Da penalidade aplicada cabera recurso por escrito, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificagé@o, a autoridade superior aquela que
aplicou a sangéo, ficando sobrestada a mesma até o julgamento do pleito, nos termos do artigo 109 da Lei No. 8.666/93.

Clausula Décima Quinta - Da Rescisdo

1.1. O presente Termo Contratual podera ser rescindido por qualquer uma das partes contratantes, mediante Aviso Prévio, e desde
que seja feito com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

1.2. O presente Instrumento considerar-se-a rescindido de pleno direito, independentemente de qualquer notificagéo, que judicial ou
extrajudicial, uma vez verificada a ocorréncia de uma dos seguintes eventos:

a) faléncia ou pedido de concordata da CONTRATADA,;

b) a dissolugao da sociedade ou falecimento do CONTRATADO, se for firma individual ou pessoa fisica;

c) a insolvéncia da CONTRATADA, caracterizada pelo protesto de titulos;
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d) o ndo cumprimento de qualquer das Clausulas do presente Termo de contrato, desde que ndo tomadas as devidas providéncias
dentro de 30 (trinta) dias, a contar do envio, pela CONTRATANTE, da notificagéo de tal evento;

e) a subcontratagao, do objeto deste contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

1.3. A rescisdo contratual, nos casos acima especificados acarretara a CONTRATADA;

a) responsabilidade financeira pelos prejuizos causados a CONTRATANTE;

b) retengéo dos créditos decorrentes do Contrato, até a apuragdo dos prejuizos causados a CONTRATANTE, a seus servidores ou a
terceiros.

Clausula Décima Sexta — DAS OBRIGAGOES

1. Sao obrigagc6es da CONTRATANTE:

1.1. Fiscalizar e acompanhar a entrega do objeto licitado;

1.2. Efetuar o pagamento ajustado. A vista das notas fiscais, devidamente atestadas pelo setor competente

1.3. Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais.

1.4. Fornecer todo o material necessario para o bom andamento dos trabalhos, quando solicitado pela CONTRATADA.

1.5. Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros, documentagdo e demais informagdes
necessarias ao bom desempenho das fungdes.

1.6. Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalagao dos sistemas locados;

1.7. Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros, documentagdo e demais informagdes
necessarias ao cumprimento das suas responsabilidades.

2. Sao Obrigacoes da o CONTRATADA:

2.1. Fornecer os bens de acordo com as especificagdes e demais condi¢gdes contratualmente avangadas e ainda, as constantes no Edital de
Licitacdo e seus anexos.

2.2. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ele assumidas e todas as condi¢des de
habitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

2.3. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagoes fiscais e tributarias decorrentes da execugao.

2.4. Providenciar a imediata corregao de deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pela CONTRATANTE.

2.5. Arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade, cometida na
execugao do contrato.

2.6. Assumir todos os gastos e despesas que fizer, para o adimplemento das obrigagdes decorrentes da contratagdo, todos os custos dos
materiais, servigos e equipamentos necessarios para a confecgao e entrega do produto.

2.7. Aceitar, nas mesmas condigdes avengadas no presente Instrumentos Contratual, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas
compras, respeitados os limites legais, conforme dispde o paragrafo 12, do artigo 65, da Lei 8.666/93;

2.8. Instalar os sistemas autorizados formalmente pelo MUNICIPIO, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias.

2.9 Sempre que necessario ou solicitado pelo MUNICIPIO, atualizar e/ou melhorar os sistemas locados, de forma a atender a
legislagdo Federal e/ou Estadual, especialmente, a Lei de Responsabilidade Fiscal, de acordo com as melhores técnicas e com
pessoal capacitado. ]

2.10. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do presente contrato, sem prévia e expressa anuéncia do MUNICIPIO.
2.11. Utilizar na execugao do servigo contratado pessoal qualificado para o exercicio das atividades que lhe forem confiadas.

2.12. Prestar suporte técnico na forma e nos prazos estabelecidos no Edital.

2.13. Tratar como confidenciais, informagdes e dados contidos nos sistemas locados, guardando total sigilo perante terceiros.

2.14. A CONTRATADA obriga-se a aceitar os acréscimos ou supressdes que o municipio solicitar, até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial do contrato, bem como a prestar os servigos conforme as especificagdes deste edital.

2.15. A CONTRATADA devera proceder o treinamento dos profissionais envolvidos no processo de utilizagdo do sistema, com carga
horaria minima de 70 (setenta) horas.

2.16. Demais obrigacoes constantes do edital, termo de referéncia e demais anexos, que fazem parte integrante deste
contrato, como se aqui estivessem transcritos.

Clausula Décima Sétima - Partes Integrantes

1. Fazem parte integrante do presente Contrato, a Proposta da CONTRATADA e todos os elementos apresentados que tenham
servido de base para julgamento do Edital de Pregao Presencial N2 009/FMS/2019, seus anexos, bem como as condigdes
estabelecidas neste instrumento e seus anexos, se houver, independentemente de transcrigao.

1.1. Ficam, também fazendo parte deste Contrato, as Normas vigentes, Instru¢cdes, Ordens de Servico e mediante Termo de
Aditamento, quaisquer modificagdes que venham a ser necessarias durante a sua vigéncia.

Clausula Décima Oitava Do Foro

1. As davidas e/ou divergéncias contratuais, desde que nao previstas expressamente no respectivo contrato e que ndo extrapolem os
limites da Lei, poderao ser solucionados amigavelmente.

2. Elegem as partes contratadas o Foro da Comarca de Ararangua/SC, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas deste
contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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3. E, por assim estarem justas e contratadas, as partes por seus representantes legais assinam o presente feito em 02 (duas) vias de
igual teor e forma para um s6 e juridico efeito, perante as testemunhas abaixo assinadas, a tudo presentes.

Maracaja, XX de XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX de 20XX

MUNICIPIO DE MARCAJA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
ARLINDO ROCHA XXXXXXXXXXX XX XXX XXXXX
Prefeito Municipal ) 9,9,9,0.9.9.0,0,0,0,0,0.9,0:0,9,0,.0.0.0¢

DIOGO COPETTI SILVEIRA
Diretor Departamento de Saude

TESTEMUNHAS:
Nome: XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXX Nome: XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX
CPF:  XXXXXXXXXXXXXXXXXX CPF: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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